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Benvolgut/da Associat/da,

El 24 de maig de 2016 vaig ser nomenat
president de l'Associacio Hotelera per donar
continuitat als projectes amb el conjunt de
membres que formen part de la nostra entitat.

Durant aquest dos anys com a president

de L'Associacié he comptat amb el suport i
recolzament dels empresaris del sector, per
seguir treballant amb els mateixos objectius
dels darrers anys que s'ha anat portant a terme,

Procurar un apropament dels hotelers amb la
resta del sector turistic privat, sobretot,amb la
Federacié Empresarial d'Hostaleria i Turisme
de la provincia de Tarragona (FEHT) que integra
l"Associacié d'Empresaris d'Hostaleria de la
provincia de Tarragona, 'Associacié d'Hotels
de Tarragona, l'Associacio de Campings de la
Costa Daurada i Terres de U'Ebre, L'Associacio
d’Apartaments Turistics de la Costa Daurada

i Terres de U'Ebre, 'Associacié d’Agéncies

de Viatge Receptives de la Costa Daurada,
PortAventura World i L'Associacié Hotelera
Salou-Cambrils-La Pineda.

Durant aquests dos anys, darrere de les
reunions realitzades per la junta directiva, hi ha
una feina que és el reflexe de la preocupacio

de diferents aspectes que afecten el nostre
sector,com les ordenances municipals, la taxa
turistica, les reclamacions alimentaries, la
negociacio i pactes amb sindicats per obtenir
bones condicions laborals, els allotjaments
reglats, inversions econdmiques, la millora en
les instal-lacions del municipi i els accessos a la
zona a través de l'Aeroport de Reus o Barcelona,
aquest darrer any ha estat un any de canvis

a la seu del PCT Parc Cientific i Tecnologic de
Turisme i Oci,amb renovacié de les aules i
oficines.

Lany vinent ens toca novament renovar la
presidencia de la junta directiva de l’Associacio
Hotelera, i 'any 2019 celebrarem 30 anys que
un dia un grup d’empresaris dedicats al turisme

van decidir crear una empresa per treballar
junts en oferir un turisme de qualitat.

Resto i restem a la vostra disposicié per a tot
alld que vulgueu tractar amb la nostra entitat
i sequir col-laborant en tot allo que pugui
millorar la bona marxa del sector turistic al
nostre desti.

Xavier Roig i Rovira
President
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f)rgans de Govern

ASSEMBLEA GENERAL

Esta constituida per tots els afiliats de ple
dret representats per les persones fisiques
delegades per les empreses associades.

Es 'organ de maxima representacio, les
assemblees generals poden ser ordinaries i
extraordinaries.

L’Assemblea general es celebra una vegada
anualment, el dia 21 de juny de 2017. En

la reunio, celebrada a 'Aula Magna de la
Universitat de Turisme i Geografia de Vila-seca,
es van aprobar els comptes anuals i memoria
d’activitats de l'exercici 2016, es va aprobar
el pla general d’actuacio de L'asssociacid,
examinar la gestié de la Junta Directiva i
aprobar, els pressupostos anuals d'ingressos
i despeses, l'estat de comptes de l'exercici
anterior, les quotes per l'any 2018.

JUNTA DIRECTIVA

Es L'organ encarregat de la gestio, la
representacid i l'administracio de l'associacio,
designada i revocada per 'Assemblea General.
La Junta Directiva és reunira mensualment per
tractar assumptes d’interés dels seus associats.
La junta directiva executara i complira els
acords de l'’Assemblea General, reprentara i
realitzara la gestid econdmica i administrativa,
realitzara i dirigira les activitats per a
U'exercici de les seves finalitats, presentara

els pressupostos, balancos, les liquidacions de
comptes i propostes de quotes, elaborara la
memoria anual d’activitats.

PRESIDENCIA

Es L'organ de direccié de l'associacio, és el
carrec de major rang de l'associacio,amb
representacié davant dels organs publics,
preparacié de reunions de la Junta Directiva

i desenvolupar els acords adoptats, la
presidencia esta formada per un president i
dos vice-presidents, un secretari, un tresorer, i
els vocals.

Associacio Hotelera Salou-Cambrils-La Pineda - C/ Joanot Martorell,15 43480 Vilaseca - Tel. 977 385 057
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Cronologia

Cronologia dels presidents de I"Associacio
Hotelera Salou-Cambrils-La Pineda

1989-1990
Benet Presas

1990-1993
Jordi Farriol

1993-1995
Josep Batalla

1995-2003
Enric Aragones

2003-2006 '

----4

Salvador Joan Pellicé I

: _ 2006-2012
I M? Eugénia Arbo

2012-2016
Eduard Farriol

----4

2016-2018
Xavier Roig

L--r--
1
|

2018-2020

Xavier Roig

Associacio Hotelera Salou-Cambrils-La Pineda - C/ Joanot Martorell,15 43480 Vilaseca - Tel. 977 385 057
ahotels@costa-daurada.com - www.costadoradahoteles.org 05



Organigrama

Francesc Xavier Roig
PRESIDENT
4R HOTELS

Carlos Ferrer DEVLREIEIE]
VICEPRESIDENT VICEPRESIDENT
ESTIVAL GROUP BEST HOTELS

Viceng Marti de Dalmau Eduard Farriol Batalla Estrella Sanchez Indaleci Salas Gustavo Cabedo
SECRETARI TRESORER VOCAL VOCAL VOCAL
GRUP RESIDE GRUP OHTELS HOTEL REGENTE ARAGON GRUP PALAS MELIA

=

Jaume Orteu

Sergio Ibarbuen 2
RESPONSABLE AREA
VOCAL DE FORMACIO

H10 HOTELS 4R HOTELS
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Fitxa tecnica

FUNDACIO: 1989

AMBIT TERRITORIAL: SALOU-CAMBRILS-LA PINEDA-VILA-SECA
DOMICILI SOCIAL: VILA-SECA

N° ASSOCIATS 2017: 83

N° COL-LABORADORS: 4

Hotels

MUNICIPI NUMERO ESTABLIMENTS CATEGORIA HABITACIONS PLACES
1 31 124

SALOU -
1 s 72 153
27 i 8598 21637
19 e 5087 11786
1 = 40 72
1 * 16 32
2 p* 90 176
1 p* 15 40
4 4 claus 682 1609
1 3 claus 145 740
1 2 claus 81

153

MUNICIPI NUMERO ESTABLIMENTS CATEGORIA HABITACIONS PLACES

CAMBRILS 4 S 1207 3620
7 i 1499 3029
4 e 646 1374
1 = 56 127
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MUNICIPI NUMERO ESTABLIMENTS CATEGORIA HABITACIONS PLACES

o

LA PINEDA 1 e
3 S 874 1744
1 e 1356 2665
1 e 414 781

TOTALS 2746 5410

NUMERO ESTABLIMENTS CATEGORIA HABITACIONS
VILASECA e

MUNICIPI NUMERO ESTABLIMENTS CATEGORIA HABITACIONS PLACES

COL-LABORADORS

1392

*»**S

215

400

Increment de
categories Hotel

1 72

250

2042

MUNICIPI CATEGORIA CATEGORIA

CAMBRILS

AUGUSTUS

FRR%

BEST MARITIM

XK

SALOU

BEST SAN DIEGO

FRRR

OASIS

X"

BEST DAVINCI

X%

GOLDEN DONAIRE BEACH

X%

COL.LABORADORS

HOTEL TERMES MONTBRIO

FHRR

#xxxg
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L'any 2019 celebrarem els 30 anys d’activitat,
durant aquest periode de 1989-2019 els
membres que han format part d’aquesta
associacio han buscat tenir sempre la forca i la
identitat que es mereixen els nostres associats
davant de les entitats tant publiques com
privades, enfront de les adversitats que se’ns han
plantejat aixi com en les millores que es podien
realitzar en el nostre sector en tots aquests anys

Per una de les finalitats més important de la
nostra entitat - la defensa del sector hoteler -
aquesta, ha aconseguit tenir,i té en [’ actualitat,
representants de la nostra junta que participen
activament en les comissions de Turisme de

les Cambres de Comer¢ de Tarragona i Reus,
representacio en els consells dels patronats de
Turisme dels municipis aixi com del Patronat de
Turisme de la Diputacié de Tarragona, Comissid
de Turisme de PIMEC, forma part de la Federacio
d’ Empresaris d’ Hostaleria de la provincia de
Tarragona (FEHT) i de la Confederaci6 Hostaleria
de Catalunya, socis de Confederacié Espanyola
d’ Hotels i Allotjaments Turistics (CEHAT),
representacio directa a la mesa de negociacié
del Conveni Col-lectiu per a la Industria de
['Hostaleria i Turisme de Catalunya, aixi com ser
membre fundador i del consell de I Observatori
de la Fundacié d’ Estudis de la Costa Daurada.

De 30 associats que varen fundar lassociacio

al 1989, en [’ actualitat som un total de 87
associats, el 95% dels establiments hotelers de
la zona, xifra que recolza la sensaci6 d’ unitat
entre els nostres associats. Representem el 86 %
de les places de la Costa Daurada,amb un total
de 21.728 habitacions que constitueixen unes
52.477 places hoteleres, i donem feina al voltant
de 10.500 persones.

D'acord amb a dades publicades per 'Observatori,
a les nostres contrades arriben i s'allotgen en
establiments hotelers anualment un total de
1.800.000 turistes, majoritariament en hotels

de 3 estrelles i 4-5 estrelles. La procedéncia

dels mateixos és aproximadament un12% de
Catalunya,un 51% de la resta d’Espanya i un
37% de l'estranger.

Des de 1989 la idea sobre diversos projectes a
realitzar, tots amb el mateix objectiu d'aconseguir
una millor qualitat, informacio i futur per al
nostre sector, hem passat per diferents vicissituds
fins a aconsequir que aquestes idees i projectes
siguin una realitat:

Publicacions i productes:

Daurada Magazine.

Revista d’informacié turistica de la Costa
Daurada.

Adhesiu estalvi d’ aigua: Es un adhesiu creat

per a informar en cada habitacio d’hotel o

zones comunes de com estalviar aigua,amb la
reutilitzacié de tovalloles ... que pot adquirir

L hotel a través de lAssociacio. - Expositor
publicitat a recepcio: des de [’ estiu de 2008 es va
instal-lar en les recepcions dels hotels associats
un expositor d’ acer inoxidable i metacrilat per
a poder ordenar tota la informacio i publicitat
que es genera per part de les entitats privades i
publiques que treballen del turisme en la nostra
destinacié turistica.

Newsletter

Nou sistema d’informacié en format e-butlleti

a través del qual comuniquem directament via
e-mail de les novetats del sector, activitats de
"Associacio, propostes dels proveidors del sector,
informacio de CEHAT, FEHT, CONFECAT, PIMEC,
formacio realitzada per l'associacio hotelera,
normativa, assessoria laboral, fiscal i energetica,
informes de L'observatori, jornades informatives,
esdeveniments, circulars de la DGT i 'ACT, acords
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amb empreses, PCT de turisme i oci, Facultat

de Turisme de la URV, noticies dactualitat de la
nostra web corporativa www.costadoradahoteles.
org, recull de premsa setmanal., aquest butlleti
va dirigit a directors i gerents dels establiments
associats, responsables de compres dels
establiments, responsables de recursos humans
etc.

Servei de compra d’ entrades de PortAventura
Fins al 2008 ' Associacié va gestionar la
possibilitat que els nostres associats poguessin
oferir el servei de venda d’ entrades de
PortAventura en la mateixa recepcio6 de [ hotel
per a la clientela.

Sopar de Ll'Associacio.

Acte anual en el qual es pretén reunir de
forma informal a tot el sector hoteler dels
nostres municipis aixi com dentitats publiques
o privades relacionades que donen suport al
nostre treball. Acte que tanca habitualment

la temporada anual. Es va iniciar al 1996 i
actualment ja portem celebrats 15 Sopars.

Formacio.

Des de la nostra seu s’ han format al voltant
més de 10.000 persones. Des de |'any 1995

es realitza formacié a través de la FORCEM
per als treballadors dels nostres establiments
hotelers associats, posteriorment va ampliar-
se el cercle de subvencions per a la formacié
a través del Departament de Treball de la
Generalitat,homologant la nostra entitat com
a Centre Col-laborador del Departament des
de l'any 2000 i des de llavors,no hem parat de
realitzar formacio paral-lelament a persones
en atur,amb un total de 40 cursos i al voltant
de 600 persones, formades per a aconsequir la
seva incorporacié en el nostre sector, i també

des de 2007 deixem de realitzar cursos amb
Forcem i gestionem els cursos de formacio per
al personal del sector hoteler a través de PIMEC i
en | actualitat sequim fent per les dues vies dels
quals hem realitzat un total de 60 cursos. Som
entitat certificada per gestionar formacions amb
FUNDAE.

Obtencio de la ISO 9001-2008.

En 2003 ' Associacio va implantar el sistema de
qualitat ISO 9001:2008 necessari basicament
per a la realitzacio de la formacid, que hem anat
renovant fins a la data d’avui anualment. L’any
2018 L'Associacié s’haura adaptar al nou sistema
de qualitat SO 9001:2015.

Fundacio d’ Estudis Turistics i Observatori de la
Costa Daurada.

En 1998 lAssociacié juntament amb la URV i
[Associacié D" Apartaments de la Costa Daurada
va fundar la Fundacio d' Estudis Turistics i dins
d’ aquesta al mateix temps, | Observatori. Va
apreciar-se la necessitat de que una entitat
pogués observar les diferents variables del
sector turistic de la nostra zona, estudiar-les i
dels resultats obtinguts poder definir politiques
a aplicar per a millorar en els punts debils o
generar accions noves que es detectaran que les
empreses del sector no havien posat en practica
sabent estadisticament que podrien funcionar.

Estudi de UAbsentisme.

Des de 'any 2002 es realitza gracies a la
col-laboracio de diversos associats i a través

de la facultat de Psicologia de la URV i entitats
privades que els interessa aquestes dades, un
estudi de l'absentisme que es repeteix any rere
any per observar levolucié de les variables de |
absentisme estudiades.
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Servei d’ assessorament laboral, energétic, legal,
higiénic alimentari... :

Disposem d’ assessors laborals que gestionen
entre altres coses la negociacié del conveni
col-lectiu d’ hostaleria anualment; energeétics

a través de plataformes de negociacié del

gas i de lelectricitat; legals que gestionen els
diversos recursos que es presenten sobre temes
d'ordenances fiscals aprovades pels consistoris
en els diferents municipis que ens afecten i

que s’ aprova des de la junta que es reuneix

en diverses ocasions al llarg de l'any o des

de I'Assemblea que es realitza any rere any;
higienic - alimentaris amb convenis que acorden
tarifes per a controls, manteniment, cursos de
manipulacié d aliments, legionel-la, manteniment
de piscines, implantacié de appcc...

Acollida en practiques d’ estudiants de Polonia i
Franca:

des de 2007 tots els estius s’han acollit per
part destabliments que volen estudiants en
practiques, alumnes de U'Escola Universitaria
de Katowice. Des de 2009 també s’ ha iniciat
lacollida destudiants de UEscola d’Hostaleria
Bellegarde-surValserine (Ain) de Francga.En els
proxims anys es seguiran acollint.

Federacio d’ Empresaris d’Hostaleria de la
provincia de Tarragona:

Formem part de la Federacié des de la seva
fundacid i entre diverses gestions podem
destacar la promocié turistica de la Costa
Daurada a nivell nacional e internacional, la
Lluita per tenir companyies de vols de baix cost
que aterrin i incrementin el nombre de visitants
en la nostra zona a través de |’ Aeroport de Reus.

Entitats collaboradores

©) AT

FACLILTAT [ TLIBISASE
P LOIGHATL,
Lomiversital Bovira @ virgili

f—
@ Diputacid Tamagona

Les entitats que formen part sén:
-Associacié d'Empresaris d'Hostaleria de la
Provincia de Tarragona

-Associacio Hotelera Salou-Cambrils-La Pineda
-Associacié d'Hotels de Tarragona

-Associacio d'Apartaments Turistics de la Costa
Daurada i Terres de U'Ebre

-Associacié d’Agencies de Viatge Receptives de la
Costa Daurada

-Associacio de Campings de la Costa Daurada i
Terres de U'Ebre i PortAventura World.

Al llarg de tots aquests anys s’ han aconseguit
altres acords de tot tipus amb diverses entitats,
proveidors, etc. que han estat momentanies i que
per circumstancies no s’han pogut mantenir en
el futur, altres segueixen vigents i en Assemblea
General comentada la situacié dels mateixos en
cas de canvis.

En el futur ens agradaria seguir amb tots els
projectes oberts i profunditzar o ampliar los

en la mesura de les nostres possibilitats i
infraestructura, cal que no oblidem que som una
entitat sense anim de lucre,no podem equiparar-
nos a una empresa privada en 'ambit de recursos
i personal. La nostra politica econdomica sempre
hi ha hagut de ser austera donada la naturalesa
de la nostra entitat. Esprémer els pocs recursos
que disposem per a treure’n el maxim partit per
als nostres associats.

La nostra voluntat és seguir treballant a incidir
i actuar en pro del turisme del nostre desti
turistic, la Costa Daurada; millorar en tots els
ambits la imatge del nostre sector; i treballar
conjuntament amb la resta de subsectors.

fp 2 i
AN i
L, & w
IR S AiumaTrsEnt CAMPINGS
OHOSTATERIA “ —r
"ﬁil dy,
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Agenda

d’activitats 2017

Data/hora
11 -15/01/2017

convocats

assumpte:

VakantiBeurs -Utrech(Holanda)

16/01/2017 - 9:30h

Jaume Orteu

Consell formacio professional.
Proposta de formacid . IMET

18 -22/01/2017

Xavier Roig/Eduard Farriol

FITUR- Fira Internacional de Turisme
(Madrid)

19/01/2017 -10:00h

Sahicasa i Associacid

Reunio Sahicasa. Programacio formacio.

19/01/2017 - 11:30h

Creu Roja i Associacio

Reunié Creu Roja. Col-laboracié formacio
i pressupostos.

24/01/2017 - 10:30h

Jaume Francesch

Reunié RRHH Hotels. Treballar la
negociacio conveni col-lectiu.

25/01/2017 - 11:00h

Jaume Orteu

Reunié Caritas Salou.

26/01/2017 - 13:00h

Jaume Orteu

Reunié amb Mas Carandell

27/01/2017 -13:00h

FEBRER

Jaume Orteu

Reunid Aroa Esteban. Nous projectes.

03/02/2017 - 10:00h

Matthew Marley

Reunid presentacio formador.

08/02/2017 - 9:00h

Paula Canuelo,José Sanchez,
Pilar Cabo

Reunid curs formacié.
Auxiliar restauracié Ajuntament Salou.

09/02/2017 - 11:30h

Irene Pascual (Doctora Cap Salou)

Reunid Projecte Abraga'm.

09/02/2017 - 11:00h

Judit

Reunio consorci per la formacio continua.
Consorci BCN.

16/02/2017 - 13:00h

Xavier Roig

Records Gastrondomics.4R Playa Park

23/02/2017 - 11.00h

Junta Directiva

Reunié Junta.

27/02/2017 - 9:00h

MARC

Jaume Orteu

1r seguiment reunio. Certificacio
formacio. ISO 9001:2015

08/03/2017- 13:00h

Jaume Orteu,Jordi Jardi,
Albert Bru

Reunié/dinar. Escola Hosteleria Cambrils.

12
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09/03/2017-10:00h Jaume Orteu Reunié amb Aunar Group

14-16/03/2017 Eduard Farriol, Xavier Roig MITT Moscou

21/03/2017 - 10:00h Paula Canuelo Formacio Auxiliar Restauracio

21/03/2017 - 11:00h Pau Aloy Reunid aules formatives

23/03/2017- 11:00h Jaume Orteu Prova Pilot Projecte Abraca'm

29/03/2017 - 11:00h Jaume Orteu,Julia Gomez Reuni6 amb ajuntament de Salou.PFI-PTT

31/03/2017 - 13:00h Alcaldia Ajuntament Salou, Formacio Cicles formatius Turisme.
Jaume Orteu Sala reunions

ABRIL

10/04/2017- 10:00h Xavier Roig Reunid. Establir vincles. Andorra.
20/04/2017 - 12:30h Gustavo Cabedo Consell Rector Patronat de Cambrils
21/04/2017 -9:15h Jaume Orteu Reunid Ajuntament de Salou.Formacid

18/05/2017-16:00h Xavier Roig Presentacié Costa Daurada de Sundio
Group International.

22/05/2017-9:00 h Xavier Roig Mediterranean Tourism Meeting

01/06/2017 - 9:15h Junta Directiva Reunié junta

14/06/2017 - 18:00h Jaume Orteu Reunié comissié permanent del consell

municipal de la formacio professional i
locupacio6 de Taragona (CCMFPOT). IMET.

19/06/2017 - 12:00h Gustavo Cabedo Consell Rector Patronat Cambrils
20/06/2017 - 9:00 h Revista Daurada Magazine
21/06/2017 - 16:00h Assamblea General de socis Assamblea General Ordinaria. Aula

Magna Facultat Turisme i Geografia

27/06/2017-21:00 h Sopar Associacié Campings
Costa Daurada i Terres de 'Ebre 40é aniversari-Sopar Empresarial

JULIOL

4/07/2017 - 9:00h Gemma Grinyd,Jaume Orteu Reunid serveis territorials TGN.
Homologacié CP cambrera de pisos.

7/07/2017 - 12:00h Jaume Orteu, Xavier Roig Acte lliurament certificat... Projecte
Abraca’m. Ajuntament de Salou.

20/07/2017 - 11:00h Xavier Roig Col-loqui-esmorzar sobre turisme de

qualitat organitzat per alcaldes de
l"Ajuntament de Salou

21/07/2017 Xavier Roig Instal:-lacié dispositiu Infoctatil amb
informacid turistica comercial i venda
d’entrades de PortAventura.
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25/07/2017 - 16:00h Gustavo Cabedo Oficina de relacions externes i protocol
Departament d'Empresa i Coneixement
Reunié a l’Ajuntament de Cambrils

AGOST

25/08/2017 - 16:00h Conseller dempresa i Reunid. Cambrils.
coneixement, Santi Vila, Octavi
Bono, Sr. Pau, Gustavo Cabedo

SETEMBRE

20/09/2017 - 13:30h Gustavo Cabedo Consell Rector Patronat de Turisme
Cambrils

21/09/2017 - 10:00h Vicente Mancheno Reunié formacid. PCT.

21/09/2017 - 11:00h Miquel Florensa Reunié formacio. PCT.

28/09/2017 - 9:30h Jaume Orteu Reunié Mas Carandell. PCT.

2/10/2017 - 9:15h Junta Directiva Reuni6 Junta. PCT.

3/10/2017 - 9:30h Jaume Orteu Reuni6é Mas Carandell.

20/10/2017 - 21:00h Xavier Roig Sopar Apartaments Turistics,

40é& Aniversari

NOVEMBRE

08/11/2017 - 11:00h Jaume Orteu, Jordi Jardi Reunié Institut-Escola d'Hostaleria de
Cambrils

10/11/2017 - 12:30h Carlos Ferrer Reunié Consell Marca Costa Daurada
Patronat Diputacio de Tarragona

14/11/2017 - 16:30h Reunio Junta Directiva Pimec

27/11/2017 -

29/11/2017 - 20:00h Xavier Roig Consell Economic i Empresarial Salou

DESEMBRE

18/12/2017 - 9:00h Jaume Orteu Revisié sistema de Qualitat ISO
9001:2008

18/12/2017-14:00 h Junta Directiva Reunio junta directiva
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Participacio del sector
turistic en promocio

Ajuntaments i ens turistics de la Costa Daurada
renoven |'acord per promocionar-se a I'Estat i a
I'estranger sota el paraigua de la Diputacio

Un total de 24 ens turistics publics i privats de la Costa Daurada promocionaran un any més els seus
atractius de manera conjunta i coordinada en fires nacionals, estatals i internacionals que se celebrin
al llarg d'aquest any 2017. Aixi ho estableix el 14¢é conveni Corner, lacord anual signat que promou
aquesta participacio en esdeveniments turistics juntament amb lAgencia Catalana de Turisme de la
Generalitat.

Les accions a desenvolupar en el conveni corner compten amb un pressupost conjunt de 287.000
euros (un 20% més que lanterior), compartit de manera proporcional entre tots els participants.
Pel que fa a les fires internacionals, els signants del conveni participaran en les fires ITB (Berlin,
Alemanya), Vakantiebeurs (Utrecht, Holanda), WTM (Londres, Regne Unit) i MITT (Moscou, Russia).
| quant a les fires estatals i nacionals, assistiran a Fitur (Madrid), Navartur (Pamplona) i B-Travel
(Barcelona),a més de la fira Mercat d’Escapades, al centre de Barcelona.

Formen part d’aquest conveni els ajuntaments dAltafulla, Calafell, Cambrils, Creixell, Mont-roig del
Camp, Reus, Roda de Bera, Salou, Tarragona, Torredembarra, Vandellos i 'Hospitalet de l'Infant, el
Vendrell i Vila-seca, els consells comarcals del Baix Camp, la Conca de Barbera i el Priorat, lAssociacio
Hotelera Salou-Camobrils-la Pineda, lAssociacio de Campings de la Costa Daurada i les Terres de
UEbre, lAssociacié dApartaments Turistics de la Costa Daurada, lAssociacié Priorat Enoturisme,
[Associacié Costa Daurada Destinacio Golf i Pitch & Putt, UEstacié Nautica Costa Daurada, Aquopolis
Costa Daurada, i PortAventura. Proximament també es preveu signar un conveni Corner especific amb
ajuntaments i entitats turistiques de les Terres de U'Ebre.
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Participacio del sector
turistic

DATA NOM LOCALITZACIO CATEGORIA

GENER

09-14 Fira Vakantiebeurs Utrecht, Holanda Marca Catalunya
12-13 Roadshows Thomas Cook Dortmund/Kéln, Alemanya Promocid Sector Turistic
14-15 Reixen Lauwers N.V. Boechout, Bélgica Promocié Sector Turistic
13-21 Fira Cmt Stuttgart,Alemanya Marca Catalunya

17-21 Fira Fitur Madrid, Espanya Marca Catalunya
FEBRER

3-5 Fira Balttour Riga, Letonia Promocid Sector Turistic
6-7 Fira Imtm Tel Aviv, Israel Marca Catalunya
21-125 Roadshow Intercity Bielorussia Promocié Sector Turistic
24-126 Navartur Navarra Promocid Sector Turistic
MARC

8-12 Fira ITB Berlin Berlin, Alemanya Marca Catalunya

10-11 Bike Show Copenhagen, Dinamarca Marca Catalunya

14-16 Fira Mitt Moscou, Russia Marca Catalunya

16 -17 CE Bordeaux Bordeaux, Frances Promocid Sector Turistic
21-23 CE Paris Paris Promocié Sector Turistic
22 Irish Travel Industry Trade Dublin Promocié Sector Turistic
29-31 Fira Uitt Kiev, Ucraina Marca Catalunya

ABRIL

2-4 Bit, Mila Mila, Italia Promocid Sector Turistic
21-23 Fira B-Travel Barcelona, Catalunya Marca Catalunya

MAIG

4-6 Mercat d’Escapades Barcelona, Catalunya Marca Catalunya

16-18 Fira Itb Xina Shanghai, Xina Marca Catalunya

16 Workshop Valencia Valencia Promocié Sector Turistic
17 Workshop Palma Palma Promocié Sector Turistic
23 Workshop Santander Santander Promocié Sector Turistic
24 Workshop Madrid Madrid Promocié Sector Turistic
30-31 Workshop San Sebastian San Sebastian Promocié Sector Turistic
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JUNY

14-17 Fira Ite Hong Kong Hong Kong, Xina Marca Catalunya
SETEMBRE

26 -29 Top Resa Paris Promocio Sector Turistic
OCTUBRE

11-13 Fira Ttg Incontri Rimini, Italia Marca Catalunya
Octubre Fira Mercat de Mercats Barcelona, Catalunya Experiencies

gastronomiques

NOVEMBRE

6-8 Fira Wtm Londres, Regne Unit Marca Catalunya
Thomas

Cook Travel Frankfurt Promocid Sector Turistic

DESEMBRE

5 Sector turistic Moscou

Celebracio d'un esdeveniment amb el sector turistic de Moscou amb els principals turoperadors, agéncies de viatge i
premsa especialitzada, com a acte de cloenda de lany i accié de reconeixement al suport del sector cap a la destinacio
Catalunya.

1-14 Kids Vakantiegids Awards Campanya online

LAgéncia Catalana de Turisme presenta la seva candidatura als awards organitzats per la plataforma holandesa Kids
Vakantiegids, adrecada a nens entre 0 i 16 anys. En aquesta ocasio, Catalunya presenta el complex PortAventura World en
la categoria “millor parc d’atraccions”
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Evolucio ocupacio
hotelera 2017

Dades ocupacio:

Hotels Salou, Cambrils i Vila-seca la Pineda platja

Ocupacio places . . Mitjana nits
Places obertes | Pernoctacions Arribades

obertes estada 2017
gener 2017 37,7% 3.569 41.690 22.855 1,8
febrer 2017 41,5% 3.307 38.395 13.269 2,9
marg 2017 49,8% 7.739 119.380 38.585 3,1
abril 2017 71,7% 31.280 673.207 195.639 3,4
maig 2017 60,1% 49.812 927.830 231.682 4,0
juny 2017 78,9% 55.017 1.302.093 350.412 3,7
juliol 2017 89,5% 54.974 1.524.997 339.673 4,5
agost 2017 93,2% 54.891 1.585.139 346.778 4,6
setembre 2017 81,2% 54.060 1.316.783 297.126 4.4
octubre 2017 61,5% 34.628 659.763 170.434 3,9
novembre 2017 38,3% 7.114 81.638 34.846 2,3
desembre 2017 53,0% 5.296 86.965 43,517 2,0

Font: Observatori del Parc Cientific i Tecnologic de Turisme i Oci

Dades ocupacio:
Hotels Costa Daurada

Ocupacio places . . Mitjana nits
Places obertes | Pernoctacions Arribades

obertes estada 2017
gener 2017 32,4% 9.113 91.397 53.457 1,7
febrer 2017 37,5% 10.028 105.259 49.657 2,1
marg 2017 42,7% 15.164 200.930 87.398 2,3
abril 2017 66,7% 43.012 860.372 276.149 3,1
maig 2017 56,2% 62.670 1.092.636 310.134 3,5
juny 2017 74,4% 69.206 1.544.455 453.916 3,4
juliol 2017 86,0% 69.539 1.854.138 461.341 4,0
agost 2017 90,7% 69.497 1.954.825 470.084 4,2
setembre 2017 76,7% 68.172 1.569.146 417.761 3,8
octubre 2017 57,4% 43.747 778.960 228.150 3,4
novembre 2017 36,7% 13.989 154.194 72.524 2,1
desembre 2017 43,8% 11.120 150.903 78.142 1,9

Font: Observatori del Parc Cientific i Tecnologic de Turisme i Oci
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Servel d'expositor

Maig a octubre 2017
Expositor de metacrilat i acer inoxidable que estan instal-lats a la recepcio dels establiments
hotelers.

Us recordem que des del mes de maig vam iniciar el servei de repartiment, corresponent a aquesta
temporada 2017, pels expositors de metacrilat i acer inoxidable que estan instal-lats a la recepcio
dels establiments hotelers dels municipis de Salou, Cambrils, La Pineda i Vila-seca.

Volem fer-vos arribar un Llistat dempreses, de les nostres contrades, que ofereixen als clients
allotjats diferents serveis com excursions, activitats, restauracio, compres, etc aquest any 2017.
Aquestes empreses col-laboren amb ' Associacid Hotelera, per tant, estan presents a |’ expositor
amb un espai reservat amb el seu nom.

Relacié empreses han col-laborat durant la temporada 2017

ESTACIO NAUTICA LA ROCA VILLAGE
BOUTIQUE MONICA CAPRICCI CASINO
CC PARC CENTRAL XARCUTERIA JOAN GRANELL
JOIERIA SOLANES HOSPITAL VIAMED MONEGAL
LLOGUER DRAC BEACH DOCTOR HOME VISIT
LLOGUER MOBILITY MS DOCTORS
ACTIVITATS JET SKI TOURS ACTIVITATS SKY TIME
AQUALEON BOUTIQUE CACHE
PORTAVENTURA PARK BOUTIQUE LUXURY BRANDS
LLOGUER AMIGO 24 BOWLING DIVERLAND
AQUOPOLIS ACTIVITATS SALOU SAFARI
EXCELLENCE RENT A CAR BUGADERIA MY LAUNDRY
PLANOL DE REUS ACTIVITATSLLOBARRETE
CHARTER

GAUDI CENTRE
ACTIVITATS BOSC AVENTURA
CREUERS COSTA DAURADA

PELETERIA DYNAFUR
ACTIVITATS SEA SOUL
CASTELL MEDIEVAL - TORDERA

RESTAURANT DORADO
OLIMPIA RENT A CAR POBLE ESPANYOL
AQUUM ACTIVITATS BOAT SPORT

ACTIVITATS REPRISSE

PUSH START. TEST DRIVE MOTOMAR

LLOGUER DE COTXES IF RENT

BOTIGA FUTBOL CLUB
BARCELONA

Associacio Hotelera Salou-Cambrils-La Pineda - C/ Joanot Martorell,15 43480 Vilaseca - Tel. 977 385 057
ahotels@costa-daurada.com - www.costadoradahoteles.org 19



Resum d’impactes
mediatics

Al llarg de l'any 2017 l'Associacié Hotelera i els seus representants han estat protagonistes de
l'actualitat en els mitjans de comunicacié en 100 ocasions:

- 49 impactes en premsa escrita
- 20 impactes en televisio

- 16 impactes en mitjans digitals
- 15 impactes en radio

Els diferents portaveus de l'Associacié Hotelera que han estat protagonistes a les noticies:
- Xavier Roig (56 vegades)

- David Batalla (10 vegades)

- Sergio Ibarbuen (7 vegades)

- Eduard Farriol (4 vegades)

- Associacié Hotelera (3 vegades)

-Joan Antoén (2 vegades)

- Indaleci Salas (1 vegada)

- Carlos Ferrer (1 vegada)

- Teresa Clavé (1 vegada)

Articles d’opinio publicats

8-9-2017

En veu alta

Article d'Opini¢ de Xavier Roig a El Indicador de Economia

‘Diversificar, clau de futur’
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Notes de premsa

16-2-2017 El projecte “Records Gastronomics”, una experiéncia positiva dins del
Programa de Formacid i Insercié-Pla de Transicid al Treball a Salou

28-3-2017 EL CAR de Salou és pioner en la formacio per prevenir episodis d’'ennuegament
en establiments hotelers.

17-5-2017 El sector hotelero arropa la presentacion de Sundio Group International
en Vila-seca
7-7-2017 Una vintena d’establiments hotelers i empreses turistiques de Salou reben un

reconeixement pe haver rebut una formacié contra l'ennuegament

21-7-2017 L'Associacié Hotelera assisteix al col-loqui d’Alcaldes.eu i valora positivament
les linies de treball contra la desestacionalitzacio.
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Premsa 2017

Data Mitja de comunicacié Noticia:

18/01/2017 DiarideTarragona http;//www.diaridetarragona.com/economia/79167/el-sector-
tura%C2%ADstico-de-tarragona-invertiraj-100-millones-este-aao
El sector turistico de Tarragona invertira 100 millones este ano
FEHT, David Batalla

25/01/2017 Hosteltur http://www.hosteltur.com/comunidad/nota/018064_2017-
buenas-perspectivas-para-el-sector-turistico-de-la-costa-
dorada.html 2017, buenas perspectivas para el sector turistico
de la Costa Dorada
FEHT, David Batalla

FEBRER
Data Mitja de comunicacid Noticia:
04/02/2017 Hosteltur https://www.hosteltur.com/120323_pacto-hoteles-agencias-

viajes-mato-al-saloufest.html

El pacto entre hoteles y agencias de viajes que maté al
Saloufest

David Batalla

09/02/2017 Canal Reus El programa té dues parts:
http://canalreustv.xiptv.cat/embed/290330
http://canalreustv.xiptv.cat/embed/290331
Joan Antén

09/02/2017 La Vanguardia http://www.lavanguardia.com/local tarragona/20170209/
414196112838/ohtels-ficha-director-comercial-portaventura-
general.html
OhlTels ficha al director comercial de PortAventura como
director general

12/02/2017 Diari deTarragona Article d'opinié del president de la FEHT. Encaminant lobjectiu
comu: la Costa Daurada del turisme familiar
David Batalla

16/02/2017 FEHT Turisme http://feht-turisme.org/dinar-cloenda-projecte-records-
gastronomics-Lhotel-4r-playa-park-salou/
El projecte ‘Records Gastronomics’, una experiéncia positiva
dins del Programa de Formacié i Insercio-Pla de Transicid al
Treball a Salou
Xavier Roig

24/02/2017 La Vila Tema Carles Buigas
https://issuu.com/lavilacostadaurada/docs/lavila382
David Batalla
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24/02/2017

La Vila

https://issuu.com/lavilacostadaurada/docs/lavila382
Xavier Roig

26/02/2017

Diari de Tarragona

http://www.diaridetarragona.com/costa/82094/los-hoteleros-

invierten-50-millones-en-la-puesta-a-punto-de-la-campaaza

Los hoteleros invierten 50 millones en la puesta a punto de la
campana

Xavier Roig, David Batalla, Carles Ferrer

MARC

Data Mitja de comunicacid Noticia:

2-3-2017 Diari de Tarragona http://www.diaridetarragona.com/costa/82485/dos-hoteles-de-
salou-entre-los-25-mas-valorados-de-espana-para-disfrutar-
con-la-familia
Dos hoteles de Salou, entre los 25 mas valorados de Espana
para disfrutar con la familia

3-3-2017 Feht Turisme http://feht-turisme.org/conselleria-treball-esten-ma-sector-
empresarial-turistic-costa-daurada-central-treballar-plegats/

10-3-2017 La Vanguardia https://www.pressreader.com/spain/la-vanguardia/
20170310/282784946272098
http://www.lavanguardia.com/edicion-impresa/20170310/
42722777754/ohtels-invertira-50-milions-en-dos-anys-per-
duplicar-la-mida.html

17-3-2017 Diari de Tarragona http://www.diaridetarragona.com/costa/83607/vuelven-los-
rusos-y-la-costa-daurada-resiste-al-brexit
Vuelven los rusos y la Costa Daurada resiste al Brexit
Xavier Roig / David Batalla

22-3-2017 Hosteltur https://www.hosteltur.com/121107_ohtels-preve-30-
ocupacion-esta-semana-santa.html
Ohtels preveé un 30% mas de ocupacion esta Semana Santa

30-3-2017 La Vanguardia http://www.lavanguardia.com/vida/20170330/421313483081/
ohtels-tendra-ocho-hoteles-abiertos-en-la-campana-de-
semana-santa.html
Ohtels tendra ocho hoteles abiertos en la campana de semana santa

30-3-2017 RNE IMSERSO -Eduard Farriol

30-3-2017 TV3 Telenoticies http://www.ccma.cat/tv3/alacarta/noticies-324/telenoticies-
comarques-tarragona/video/5659180/# WN2XiOGFBKO.
facebook. Min. 8.

Eduard Farriol

30-3-2017 Telediario TVE http://www.rtve.es/alacarta/videos/telediario/telediario-15-
horas-31-03-17/3963538/

30-3-2017 Diari de Tarragona http://www.diaridetarragona.com/economia/84593/las-falsas-

gastroenteritis-de-los-britanicos-llegan-a-la-costa-daurada
Las falsas gastroenteritis de los britanicos llegan a la Costa
Daurada
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ABRIL

Data

Mitja de comunicacié

Noticia:

2-4-2017

Hosteltur

https://www.hosteltur.com/121241_hacer-si-tu-cliente-se-
asfixia-hueso-aceituna.html

¢Qué hacer si tu cliente se asfixia con un hueso de aceituna?
Hoteles y restaurantes de Salou reciben un cursillo de
formacion

Xavier Roig

2-4-2017

La Vanguardia

http://lector.kioskoymas.com/epaper/viewer.
aspx?noredirect=true
https://www.pressreader.com/spain/la-v La costa daurada
sustituye el saloufest con 17.000 deportistas
anguardia/20170402/282308204946703

5-4-2017

Feht Turisme

http://feht-turisme.org/els-esdeveniments-esportius-
garanteixen-una-alta-ocupacio-a-la-costa-daurada-per-
setmana-santa/

Els esdeveniments esportius garanteixen una alta ocupacié a
la Costa Daurada per Setmana Santa

7-4-2017

El Economista

http://www.eleconomista.es/catalunya/
noticias/8281443/04/17/Los-hoteleros-catalanes-cuelgan-el-
cartel-de-lleno-total-para-Semana-Santa-html

Los hoteleros catalanes cuelgan el cartel de ‘lleno total’ en
Semana Santa

9-4-2017

TVE

http://www.rtve.es/alacarta/videos/linformatiu/
Previsié Setmana Santa. Min. 3.20. (Connexi6 en directe, sense
declas)

9-4-2017

Diari de Tarragona

http://www.diaridetarragona.com/costa/85269/primer-ano-de-
la-era-postsaloufest

Primer ano de la era postSaloufest

Xavier Roig

9-4-2017

Diari de Tarragona

HTTP://WWW.DIARIDETARRAGONA.COM/TARRAGONA/85274/
UNA-SEMANA-SANTA-REDONDA-EN-TARRAGONA

Una Semana Santa redonda en Tarragona

Xavier Roig

9-4-2017

El Peridodico

http://www.elperiodico.com/es/noticias/sociedad/turismo-
catalunya-semana-santa-ocupacion-5960745

Catalunya espera una Semana Santa casi redonda en playay
de montana

Xavier Roig

10-4-2017

El Pais

http://ccaa.elpais.com/ccaa/2017/04/09
catalunya/1491757484_421088.html

Los hoteleros de la Costa Dorada amenazan con vetar a los
jubilados

David Batalla

17-4-2017

Catalunya Radio

Tertulia amb Octavi Bono i representants del sector turistic catala.
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http://www.ccma.cat/catradio/alacarta/el-mati-de-catalunya-
radio-festius-intrasetmanals/locupacio-hotelera-se-situa-al-
voltant-del-85-aquesta-setmana-santa/audio/958979/
Xavier Roig

18-4-2017 Diari de Tarragona http://www.diaridetarragona.com/costa/85841/el-turismo-
cierra-su-mejor-semana-santa-en-diez-anos
Xavier Roig / David Batalla

18-4-2017 Diari de Ara El sector turistic es frega les mans amb lestiu
Joan Anton
18-4-2017 La Razon La Semana Santa despide la crisis

http://www.larazon.es/local/cataluna/la-semana-santa-
despide-la-crisis-OL14976778 - Xavier Roig

28-4-2017 La Vanguardia Patronal turistica de la Costa Daurada espera 80% ocupacion
el puente de mayo
http://www.lavanguardia.com/vida/20170428/422123061930/
patronal-turistica-de-la-costa-daurada-espera-80-ocupacion-
el-puente-de-mayo.html

Xavier Roig

Data Mitja de comunicacié Noticia:

16/05/2017 La Vanguardia La Costa Daurada quiere atraer a valencianos “mas alla de Port
Aventura”

http://www.lavanguardia.com/local/valencia/20170516/
422628383097/la-costa-daurada-quiere-atraer-a-valencianos-
mas-alla-de-port-aventura.html

Xavier Roig

17-5-2017 Hosteltur Apoyo de los hoteleros de la Costa Daurada a Sundio Group
International
https://www.hosteltur.com/comunidad/nota/019023 apoyo-de-
los-hoteleros-de-la-costa-daurada-a-sundio-group-
international.html
Associacio Hotelera Salou-Cambrils-La Pineda

17-5-2017 Valencia Extra La Costa Daurada busca enamorar a los valencianos con una
oferta de ocio para toda la familia
http://valenciaextra.com/es/la-costa-daurada-oci-valencians/
Xavier Roig

18-5-2017 www.publico.es http://www.publico.es/public/turisme-costa-daurada-clau-
volta.html
El turisme a la Costa Daurada clau de volta per avangar

19-5-2018 Onda Cero Gente Viajera Aragon. Entrevista sobre la temporada i banderes blaves.
httpy//www.ondacero.es/emisoras/aragon/audios-podcast/aqui-en-
la-onda/gente-viajera-aragon-19052017_20170519591f33250
cf249baela3d366.html
Xavier Roig
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JUNY

Data Mitja de comunicacié

Noticia:

6-6-2017 El Mundo

Un macrofestival reabre las cicatrices del turismo en Salou
http://www.elmundo.es/
cataluna/2017/06/06/593671dae2704ea56b8b45cd.html
Associacio Hotelera Salou-Cambrils-La Pineda

7-6-2017 TV3

La Costa Daurada ja ha venut més de la meitat dels
allotjaments de lestiu
http://www.ccma.cat/tv3/alacarta/telenoticies-comarques/la-
costa-daurada-ja-ha-venut-mes-de-la-meitat-dels-
allotjaments-de-lestiu/video/5671690/
http://www.ccma.cat/324/boom-turistic-augmenten-molt-les-
reserves-per-a-lagost-a-la-costa/noticia/2792790/
http://www.ccma.cat/tv3/alacarta/telenoticies-migdia/
telenoticies-migdia-06062017/video/5671738/

Xavier Roig

11-6-2017 El Pais

EL'boom’ turistico deja sin vivienda a los trabajadores de temporada
http://ccaa.elpais.com/ccaa/2017/06/11/
catalunya/1497199956 716984.html?id_externo_rsoc=FB_CC
Xavier Roig

22-6-2017

4R Playa Park ha sido galardonado con el Certificado de
Excelencia TripAdvisor 2017

4R Playa Park ha sido galardonado con el Certificado de
Excelencia TripAdvisor 2017. Gracias a las continuas opiniones
positivas recibidas, 4R Hotels posiciona por séptimo ano
consecutivo a uno de sus seis establecimientos hoteleros entre
los mejor valorados de la Costa Dorada.

30-6-2017 La Vila

Entrevista a Xavier Roig, president AAHH. https://issuu.com/
lavilacostadaurada/docs/lavila390 Pagina 18.
Xavier Roig

JULIOL

Data Mitja de comunicacié

Noticia:

2-7-2017 EL Punt Avui

Una nena de 12 anus, critica després destar a punt dofegar-se
a la piscina d'un hotel a Salou
http://www.elpuntavui.cat/societat/article/5-
societat/1184600-una-nena-de-12-anys-en-estat-critic-
despres-d-haver-estat-a-punt-d-ofegar-se-a-la-piscina-d-un-
hotel-a-salou.html

4-7-2017 TAC12

La nena que va estar a punt dofergar-se a Salou continua a la
UCI pero estable
http://tacl2.xiptv.cat/tac-salou/capitol/la-nena-que-va-estar-a-
punt-d-ofegar-se-a-salou-continua-a-la-uci-pero-estable

5-7-2017 Canal Reus TV

Les reserves anticipades auguren un bon estiu per a hotels i
campings
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http://www.canalreustv.cat/noticies/les-reserves-anticipades-
auguren-bon-estiu-hotels-i-campings
Sergio Ibarbuen

7-7-2017 La Vila Una vintena d’hotels formen els seus treballadors contra
l'ennuegament
http://www.lavila.cat/economia/item/2485-una-vintena-d-
hotels-formen-els-seus-treballadors-contra-l-ennuegament
Xavier Roig

9-7-2017 El Heraldo de Aragdn http;//www.heraldo.es/noticias/heraldo-premium/
aragon/2017/07/09/casi-000-familias-aragonesas-cuentan-
con-una-segunda-vivienda-salou-cambrils-1185900-2091027.html

15-7-2017 TV3 Hotelers de Salou, Cambrils i la Pineda valoren les denuncies
de turistes britanics pel menjar
http://www.ccma.cat/tv3/alacarta/telenoticies/hotelers-de-
salou-cambrils-i-la-pineda-valoren-les-denuncies-de-turistes-
britanics-pel-menjar/video/5679301/ Xavier Roig

21-7-2017 La Vila La desestacionalitzacio turistica centra el col-loqui d’alcaldes.
eu a Salou
http://www.lavila.cat/economia/item/2499-la-
desestacionalitzacio-turistica-centra-el-col-loqui-d-alcaldes-
eu-a-salou . Xavier Roig

21-7-2017 Hosteltur Los hoteleros de Salou valoran las lineas de trabajo para
desestacionalizar
https://www.hosteltur.com/comunidad/nota/019595_los-
hoteleros-de-salou-valoran-las-lineas-de-trabajo-para-
desestacionalizar.html
Xavier Roig

31-7-2017 Cadena Ser http://play.cadenaser.com/audio/ser_tarragona_
hoyporhoytarragona_20170731_085000_090000/
Sergio Ibarbuen

AGOST

Data Mitja de comunicacié Noticia:

01-08-2017 La venda anticipada als mercats estrangers i el creixement del
turisme nacional disparen les expectatives a la Costa Daurada.
http://www.indicadordeeconomia.com/publicacio/?url=http://
www.calameo.com/read/0001747196d829711dbd0
Taula rodona especial Turisme amb Xavier Roig, Eduard Farriol,
Joan Calvet, Marta Farrero, Berta Cabré i Jesus Angla.

01-08-2017 Canal Reus TV La Costa Daurada penja el cartell de “complet” aquest agost
http://www.canalreustv.cat/noticies/la-costa-daurada-penja-
cartell-complet-aquest-agost
Xavier Roig

02-08-2017 Diari de Tarragona La Costa Daurada cierra el mejor mes de julio en diez anos.
https://www.diaridetarragona.com/tarragona/La-Costa-
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Daurada-cierra-el-mejor-mes-de-julio-en-diez-
anos-20170802-0015.html Xavier Roig

02-08-2017 TAC12 Els hotelers auguren un agost amb plena ocupacié turistica.
http://www.tac12.tv/salou/arxiu-salou/item/337-l-opupacio-
hotelera-de-la-costa-daurada-assoleix-xifres-d-ocupacio-
anteriors-a-la-crisi
Sergio Ibarbuen

10-08-2017 La Vila La ocupacion hotelera crece un 3% la primera quincena de
julio. Xavier Roig

10-08-2017 Cadena Ser http://play.cadenaser.com/audio/ser_tarragona_
hoyporhoytarragona_20170810_085000_090000/ (MINUTO 3.35)
SERGIO IBARBUEN

13-08-2017 Diari de Tarragona Turismofobia: Preocupacién en la Costa Daurada

—_— diarid Turismofobias

Preocupacion-en-la-Costa-Daurada-20170813-0001.html
Xavier Roig

15-08-2017

Heraldo de Aragén

Y miles de aragoneses disfrutando del sol en las playas
mediterraneas.
http://www.heraldo.es/noticias/heraldo-premium/
aragon/2017/08/15/miles-aragoneses-disfrutando-del-sol-las-
playas-mediterraneas-1191875-2091027.html

SETEMBRE

Data

Mitja de comunicacié

Noticia:

01-09-2017

Diari de Tarragona

Ni el terrorismo puede con el turismo: el mejor agosto en diez anos
https://www.diaridetarragona.com/costa/Ni-el-terrorismo-
puede-con-el-turismo-el-mejor-agosto-en-diez-
anos-20170901-0017.html

Xavier Roig

06-09-2017

Onda Cero Entrevista

http://www.ondacero.es/emisoras/catalunya/tarragona/audios-
podcast/la-ciutat-tarragona-06092017_2017090759b11e530cf
27a5b1bd9838a.html(Minut 12.20) Sergio Ibarbuen

08-09-2017

El Indicador de Economia

Pleno técnico en agosto
http://www.indicadordeeconomia.com/actualitat/91/pleno-
tecnico-en-agosto

Xavier Roig

08-09-2017

El Indicador de Economia

Incertidumbre sobre el turismo del miedo

;esquivara también cataluna?
http://www.indicadordeeconomia.com/actualitat/90/
incertidumbre-sobre-el-turismo-del-miedo-esquivara-tambien-
cataluna

Xavier Roig

08-09-2017

Indicador de Economia

Diversificar, clau de futur. Article d’opinio. Xavier Roig

19-09-2017

La Radio en Xarxa.
Programa La Tarda

http://programes.laxarxa.com/audio/127434
(A partir del minut 20.15). Xavier Roig
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OCTUBRE

Data Mitja de comunicacié Noticia:

12-10-2017 Catalunya Radio http://www.ccma.cat/catradio/alacarta/catalunya-al-dia/bona-
ocupacio-a-la-costa-daurada-pel-pont-del-pilar/audio/977677/
Bona ocupacio a la Costa Daurada del pont del Pilar
Sergio Ibarbuen

12-10-2017 TV3 http://www.ccma.cat/tv3/alacarta/telenoticies-migdia/
telenoticies-migdia-12102017/video/5694149/
(Minut 32.29). Xavier Roig

13-10-2017 La Vila La Vila, pagina 3
https://issuu.com/lavilacostadaurada/docs/lavila397
El sector politico, preocupado’ por la incertidumbre politica en
Catalunya
Xavier Roig / Eduard Farriol

13-10-2017 Cadena Ser Punt i final a una temporada histoérica
http://cadenaser.com/emisora/2017/10/13/radio
reus/1507888845 _879554.html
http://play.cadenaser.com/audio/cadenaser_reus_
hoyporhoyreus 20171013 072000 073000/
Sergio Ibarbuen

13-10-2017 TAC12 http://www.tac12.tv/salou/arxiu-salou/item/1077-el-sector-
hoteler-de-la-costa-daurada-tem-pels-efectes-de-la-crisi
politica
El sector hoteler de la Costa Daurada tem pels efectes de la
crisi politica
Xavier Roig

13-10-2017 TVE Telediario Connexié en directe des de Salou

http://www.rtve.es/alacarta/videos/telediario/telediario-15-
horas-13-10-17/4256558/ (A partir del Minut 0:32:53)

13-10-2017 TVE U'Informatiu Connexi6 en directe des de Salou
http://www.rtve.es/alacarta/videos/linformatiu/
linformatiu-13-10-2017/4256392/# (A partir del Minut 12.38)

27-10-2017 Diari de Tarragona Sopar de l'Associacié Hotelera Salou-Cambrils-La Pineda
https://www.diaridetarragona.com/costa/Sopar-de-lAssociacio-
Hotelera-Salou-Cambrils-La-Pineda-20171027-0078.html
Xavier Roig

28-10-2017 Hosteltur Un centenar de pesonas, en la cena de los hoteleros de la
Costa Daurada.
https://www.hosteltur.com/comunidad/nota/020251 _un-
centenar-de-personas-en-la-cena-de-los-hoteleros-de-la-
costa-daurada.html
Xavier Roig
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NOVEMBRE

Data

Mitja de comunicacié

Noticia:

15-11-2017

DESEMBRE

Data

Canal Reus TV

Mitja de comunicacié

https://www.youtube.com watch?v=cTApnuX6LdE &feature=
youtu.be

Entrevista en exclusiva. A partir del minut 10.28’

Xavier Roig

Noticia:

5-12-2017

Tarragona Radio

Els hotelers de la Costa Daurada esperen una ocupacié
maxima del 85% per aquest pont festiu
http://www.tarragonaradio.cat/noticia/els_hotelers_de_la_
costa_daurada_esperen_una_ocupacio_maxima_del 85 per_
aquest_pont_festiu/51427

Xavier Roig

5-12-2017

La Vanguardia

La Costa Daurada llegara al 85% de ocupacion durante el
Puente con un 20% de establecimientos abiertos
http://www.lavanguardia.com/local tarragona/20171205/
433443841604/costa-daurada-llegara-85-ocupacion-puente-
purissima-establecimientos-abiertos-html

Xavier Roig

7-12-2017

TAC12

Satisfaccid per l'ocupacio hotelera d’aquest pont que arriba al 80%
http://tacl2.tv/salou/arxiu-salou/item/1728-satisfaccio-per--
ocupacio-hotelera-d-aquest-pont-que-arriba-al-80

7-12-2017

La Radio en Xarxa

http://programes.laxarxa.com/audio/132255
Xavier Roig

9-12-2017

Radio Ciutat de Tarragona

Bona ocupacid pel pont de la Purissima
http://rctgn.cat/bona-ocupacio-pel-pont-purissima/
Xavier Roig

10-12-2017

Tarragona Radio

La neu, Brussel-les i un pont llarga per viatjar lluny rebaixen
U'ocupacié turistica a la Costa Daurada i l'Ebre.
http://www.tarragonaradio.cat/noticia/la_neu_brussel les_i_un_
pont_llarg_per_viatjar_lluny_rebaixen_locupacio_turistica_a_la_
costa_daurada_i_lebre/51456

Xavier Roig

22-12-2017

ACN

Els hotels de la Costa Daurada preveuen una ocupacio del 65%
per Nadal i del 85% per Cap d’Any
Talls de veu de Xavier Roig

22-12-2017

Canal Reus TV

Programa taules d’economia
https://www.youtube.com/watch?v=L9xm3N7NWIM
&feature=youtu.be

Xavier Roig

30-12-2017

Ocupacié hotelera per Cap d'Any a la Costa Daurada
http://www.ccma.cat/tv3/alacarta/programa/ocupacio-
hotelera-per-cap-dany-a-la-costa-daurada/video/5712956
Indaleci Salas
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Llistat associats

Establiment Categoria Carrer Teléfon

PORTAVENTURA HOTEL MANSION DE LUCY e Avinguda Alcalde Pere Molas, s/n 977123402
MAGNOLIA HOTEL B C/ Madrid, 8 977351717
4R HOTELS REGINA GRAN HOTEL e C/Joan Fuster, 3 977353533
4R HOTELS SALOU PARK RESORT | e C/ D’Amposta, 2 977351873
ACQUA SALOU - C/Alfons V EL Magnanim, 9 977380207
BEST LOS ANGELES e C/ Falset,9-17 977381462
BEST NEGRESCO e C/ Replanells, 12-14 977370392
BEST SAN FRANCISCO e C/ Amposta, 5 977380666
BLAUMAR HOTEL e Passeig Jaume I, s/n 977350048
CALA FONT prem C/De les Dunes,2 977370454
CALIFORNIA PALACE e C/ De la Ciutat de Reus , 7 977353380
DORADA PALACE e C/ De Cami de les Pasquales, 6 977380890
GOLDEN PORT SALOU & SPA e C/ Pompeu Fabra, 32 977382709
H10 DELFIN e C/ De la Rioja, 4-6 977380308
H10 MEDITERRANEAN VILLAGE e C/ De la Ginesta, s/n 977373011
H10 SALAURIS PALACE e Avinguda dels Paisos Catalans,s/ 977388908
H10 SALOU PRINCESS e Avinguda Principat d’Andorra, 15 977382201
H10 VINTAGE SALOU wxnn C/ Birgingham, 3 977381400
LAS VEGAS e C/D’Alfons V el Magnanim, 7 977380654
MED PLAYA PIRAMIDE SALOU e C/Viladomat,9 977358700
OLYMPUS PALACE o C/ Saragossa-Cant. C/ Navarra, s/n 977383051
PORTAVENTURA HOTEL CARIBE e Rambla del Parc,s/n 977358800
PORTAVENTURA HOTEL EL PASO e Rambla del Parc,s/n 977358000
PORTAVENTURA HOTEL GOLD RIVER e Avinguda de l'Alcalde Pere Molas,s/n 977123400
PORTAVENTURA HOTEL PORT AVENTURA e Avinguda de L'Alcalde Pere Molas,s/n 977358500
REGENTE ARAGON i C/ Llevant,5 977352002
SOL COSTA DAURADA e Avinguda dels Paisos Catalans, 11 977011400
OHTELS VIL.LA ROMANA e Avinguda dels Paisos Catalans, 9 977353338
OASIS PARK e C/Carles Buigas, 46-48 977381983
BEST SAN DIEGO e C/ Penedes, 23-27 977381900
AUGUSTUS e Av. Diputacion, 190 977381154
4R HOTELS SALOU PARK RESORT I i C/Amposta,4-6 977351873
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4R HOTELS PLAYA PARK C/ Vendrell, 1-3 977380909
CAP SALOU e Cala de la Font, 1 977371985
BEST MEDITERRANEO C/Vendrell, 23 977352137
BEST SOLD'OR Cami del Raco, s/n 977371000
CALIFORNIA GARDEN e Autovia Tarragona-Salou, 13 977381100
CALYPSO C/ Pompeu Fabra, 54-62 977384900
CASABLANCA PLAYA-HOTEL & SUITES e Passeig Miramar, 12 977380107
EUROSALOU & SPA C/Ciutat de Reus,5 977351050
HTOP-MOLINOS PARK C/Bosc del Quec, 1 977371654
MARINADA e C/FraJuniper Serra, 3 977383204
OHTELS BELVEDERE C/ Del Terrer, 7 977352015
OHTELS PLAYA DE ORO C/Vendrell, 9 977353978
OHTELS VILLA DORADA C/Vendrell, 11 977385511
PLANAS Placa Bonet, 3 977380108
EVENIA PRESIDENT C/ Ponent, 1 977351114
SANTA MONICA PLAYA C/ Falset, 1 977381750
VILLAMARINA CLUB C/ Ciutat de Reus, 42 977380504
TOLOSA ** Via Augusta, 18 977381407
NIZA * C/Barcelona, 23 977381391
PENSION VENECIA p** C/ Carril, 5 977380497
RS HOSTAL TAHITI p* C/ Carles Buigas, 9 977383365
HOSTAL LA CABANA p C/Valencia, 46 977351704
GOLDEN AVENIDA SUITES AH 4 claus C/Pompeu Fabra, 26 977385929
SUNCLUB SALOU AH 4 claus C/Ginesta, 3 977373032
FOUR ELEMENTS SUITES AH 4 claus C/ Torre Alta, 15 877001093
BEST DA VINCI ROYAL AH 4 claus C/ Major, 53 977350639
CYE HOLIDAY CENTRE AH 3 claus C/ Paris, 21 977388668
MARINADA AH 2 claus C/ Fra Juniper Serra,3 977383204

Establiment Categoria Carrer Teléfon

CAMBRILS PARK RESORT S Av. Mas Clariana, s/n 977389003
ESTIVAL CENTURION PLAYA S Av Diputacién, 70 977361450
ESTIVAL EL DORADO RESORT S C/ Doppler, 1 977361190
MONICA HOTEL S C/Galceran Marquet, 1 977791000
BEST CAMBRILS e Av. Diputacién, 141 977364283
H10 CAMBRILS PLAYA b Av. Diputacién, 77 977364412
MAS GALLAU e Av.Vilafortuny, 134 977360588
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PORT EUGENI e Placa d'Aragd, 49 977365261
SOL PORT CAMBRILS e C/ Rambla Regueral, 11 977358600
THE ELEMENT e Av. Diputacién, 153 877449865
BEST MARITIM e Av. Diputacién, 172 977385596
CESAR-AUGUSTUS - Av. Diputacién, 172 977381154
ROVIRA e Av. Diputacion, 6 977360900
L'HOTELET " A7 Km. 1148 977364400

Establiment Categoria Carrer Teléfon

GRAN PALAS HOTEL e C/ De la Sequia Major, 5 977374248
ESTIVAL PARK S Cami del Reco, 15-17 977371200
GRAN HOTEL LA HACIENDA S Plaga de la Union Europea, 1 977373111
PALAS PINEDA xS C/ Muntanyals, 5 977370808
BEST TERRAMARINA g Passeig de Pau Casals, 108 977370166
GOLDEN DONAIRE BEACH e C/ Del Vaporet, 2 977371066

Establiment Categoria Carrer Teléfon

MERCURE ATENEA AVENTURA e Av de Ramon d'Olzina, 52 977396278
RAVAL DE LA MAR b C/Verge de la Pineda, 21 977396124
APARTAMENTOS BEST MICUELAGELO C/Lleida, s/n 977385214

Establiment Categoria Carrer Teléfon

INTERNACIONAL I1 C/Vendrell, 12 977352401
PIERRE VACANCES SALOU C/ Pompeu Fabra, 25 951088951
TERMES MONTBRIO S C/Nou, 38 977814000
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Distribucio
places per categoria
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Distribucio treballadors

categoria-municipi

UBICACIO CATEGORIA NUM TREB.TEMP. ALTA NUM. TREB. MITJA ANUAL

SALOU -
o 20 8
e 2651 1689
e 1077 676
- 12 2
* 4 1
p** 10 5
P* 3 1
>>>> 220 135
>>> 50 15

UBICACIO CATEGORIA NUM TREB.TEMP. ALTA NUM. TREB. MITJA ANUAL

CAMBRILS

*au*

>> 50 15
| oms 4323 276317

XRXK

387

363

XX

292

169

UBICACIO CATEGORIA NUM TREB.TEMP. ALTA NUM. TREB. MITJA ANUAL

7 7

LA PINEDA rner
wenng 676 211
P 115 47

UBICACIO

VILA- SECA
TOTALS

CATEGORIA

ERXK

NUM TREB.TEMP.ALTA

NUM. TREB. MITJA ANUAL
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UBICACIO CATEGORIA NUM TREB.TEMP. ALTA NUM. TREB. MITJA ANUAL
COL-LABORADORS n/d 58 21
XR*X 95 80

wx 25 25

Numero treballadors temporada alta

M Salou
1219 B Cambrils

¥ La Pineda

7 Vila-seca

B Col-laboradors
1374

Numero treballadors mitja anual

B Salou

B Cambrils

¥ La Pineda

7 Vila-seca

B Col-laboradors
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Evolucio nombre socis
1989-2018

L’Associacié Hotelera Salou-Cambrils-La Pineda és una entitat professional sense anim de lucre,
creada l'any 1989, agrupa a diversos establiments d’hoteleria ubicats en els termes municipals
de Salou, Cambrils, La Pineda, Vila-seca uits per promoure i defensar conjuntament els interessos
comuns a tots els membres que la integren.

La evolucio de l'Associacié Hotelera en nombre de membres associats, numero d’habitacions i
numero de places hoteleres des de l'any 1989 fins a l'actualitat ha estat la seguent:

NOMBRE SOCIS N° HABITACIONS N° PLACES
30

1989 6700 19092
1990 54 11955 26910
1991 54 11955 26910
1992 54 11955 26910
1993 56 12355 27710
1994 58 12796 28592
1995 50 12024 27048
1996 52 12347 27694
1997 45 10126 23252
1998 52 10840 24484
1999 54 11798 26596
2000 58 12324 26874
2001 61 13340 27436
2002 71 14980 32960
2003 75 15041 33082
2004 84 18625 43438
2005 87 19685 44000
2006 87 19685 44000
2007 82 17613 41947
2008 83 18763 44247
2009 83 19265 45251
2010 85 19842 46405
2011 85 19842 46405
2012 86 20815 47501
2013 86 20815 47501
2014 86 20815 47501
2015 86 20815 47501
2016 85 20757 50041
2017 86 21196 50179
2018 87 21728 52477
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Evolucio nombre socis
1989-2018

Evolucio associats 1989-2018
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Evolucio treballadors
1998-2017

ANYS TREB.TEMP.ALTA TREB. MITJA ANUAL TOT. HOTELS ANYS TOT. HOTELS
1998 3087 2024 51 1998 51
1999 3363 1854 64 1999 64
2000 3371 2161 60 2000 60
2001 3840 2547 64 2001 64
2002 4062 2550 63 2002 63
2003 4606 2971 76 2003 76
2004 5225 3471 82 2004 82
2005 5652 3634 88 2005 88
2006 5737 3561 81 2006 81
2007 6132 3800 77 2007 77
2008 5930 3582 115 2008 115
2009 5986 3721 78 2009 78
2010 5698 3577 79 2010 79
2011 5719 3547 90 2011 80
2012 5007 2688 65 2012 65
2013 5774 3401 72 2013 72
2014 8457 5298 85 2014 85
2015 8274 4716 82 2015 82
2016 8677 4844 85 2016 85
2017 6618 4037 88 2017 88

—®— Treb.temp alta
—m— Treb. mitja anual Evolucio treballadors
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Presencia
institucional

La nostra Associacio esta associada i amb representativitat en
Confederacions i altres agrupacions empresarials com:

Confederacié Empresarial d’'Hostaleria de Catalunya
Consell Marca Costa Daurada

FEHT (Federacio Empresarial d” Hostaleria de Tarragona)
Cambra de Comerg de Tarragona

Cambra de Comerg de Reus

Comissio d'Ordenacio de la Taula de Turisme de la Generalitat de Catalunya
Pimec Turisme

Patronat de Turisme de la Diputaci6 de Tarragona
Patronat Municipal de Turisme de Salou

Patronat Municipal de Turisme de Cambrils

Patronat Municipal de Turisme de Vila-seca

Patronat Municipal de Turisme de Reus

Observatori Turistic Costa Daurada

Fundacio d’Estudis Turistics Costa Daurada

"" &= Bk
Gﬂ%l.lgl‘l’ﬁ @Q\O r' ﬁ = @- cambraReus

& Agéncia Catalana
de Turisme COSTA DAURADA, e P T

Cambra GCEIEM . <K REUSpromodis

Tarrazona Cetwr Oerada La Pineda Platja AIIKTAMINT D RIS

®
ﬁ Patronat de Turisme {OBSER\“{ATORI }: pi m ec

©.CET
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Resum mensual
normativa

Gener 2017

Publicats al Butlleti Oficial de la Provincia de Tarragona (BOPT)

RESOLUCIO de 12 de gener de 2017, per la qual es disposa la inscripcié i la publicacié del calendari
laboral per a lany 2017 del Conveni col-lectiu de treball del sector de la construccio, de la provincia
de Tarragona (codi de conveni num.43000145011994). (BOPT num. 16, de 24 de gener de 2017)

Publicats al Butlleti Oficial de I’Estat (BOE)

Resolucion de 22 de diciembre de 2016, del Servicio Publico de Empleo Estatal, por la que se
publica el Catalogo de empleos de dificil cobertura para el primer trimestre de 2017.(BOE num. 17,
de 20 de gener de 2017)

Real Decreto-ley 1/2017,de 20 de enero, de medidas urgentes de proteccion de consumidores en
materia de clausulas suelo. (BOE nim. 18, de 21 de gener de 2017)

Publicats al Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya (DOGC)

CORRECCIO D’ERRADES a 'Ordre TSF/341/2016, de 30 de novembre, per la qual s’estableix el
calendari de festes locals a la Comunitat Autonoma de Catalunya per a lany 2017 (DOGC num.
7273,de 23.12.2016). (DOGC nim. 7287, de 16 de gener de 2017)

febrer 2017

Publicats al Butlleti Oficial de I’Estat (BOE)

Real Decreto 55/2017,de 3 de febrero, por el que se desarrolla la Ley 2/2015, de 30 de marzo, de
desindexacion de la economia espanola. (BOE nam. 30, de 4 de febrer de 2017)

Resolucion de 2 de febrero de 2017, de la Direccion General del Tesoro, por la que se actualiza

el anexo 1 de la Resolucion de 16 de septiembre de 2016, de la Secretaria General del Tesoro

y Politica Financiera, por la que se define el principio de prudencia financiera aplicable a las
operaciones de endeudamiento y derivados de las comunidades auténomas y entidades locales.
(BOE num. 30, de 4 de febrer de 2017)

Resolucion de 31 de enero de 2017, del Congreso de los Diputados, por la que se ordena la
publicacion del Acuerdo de convalidacion del Real Decreto-ley 1/2017, de 20 de enero, de medidas
urgentes de proteccion de consumidores en materia de clausulas suelo. (BOE nim. 32,de 7 de
febrer de 2017)

Orden ESS/106/2017,de 9 de febrero, por la que se desarrollan las normas legales de cotizacion

a la Seguridad Social, desempleo, proteccién por cese de actividad, Fondo de Garantia Salarial y
formacion profesional para el ejercicio 2017. (BOE num. 36,d’11 de febrer de 2017)

Correccion de errores del Real Decreto 746/2016, de 30 de diciembre, sobre revalorizacion y
complementos de pensiones de Clases Pasivas y sobre revalorizacion de las pensiones del sistema
de la Seguridad Social y de otras prestaciones sociales publicas para el ejercicio 2017. (BOE num.
40,de 16 de febrer de 2017)

Publicats al Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya (DOGC)

CORRECCIO D’ERRADES a 'Ordre TSF/341/2016, de 30 de novembre, per la qual s’estableix el
calendari de festes locals a la Comunitat Autonoma de Catalunya per a lany 2017 (DOGC num.
7273,de 23.12.2016). (DOGC num.7305,de 9 de febrer de 2017)
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LLEI 3/2017,del 15 de febrer, del llibre sise del Codi civil de Catalunya, relatiu a les obligacions i
els contractes, i de modificacié dels llibres primer, segon, tercer, quart i cinque. (DOGC niim. 7314, de
22 de febrer de 2017)

RESOLUCIO de 20 de febrer de 2017, de la seu electronica del Sindic de Greuges. La Llei 24/20009,
de 23 de desembre, del Sindic de Greuges de Catalunya, estableix en larticle 28 que ‘el Sindic de
Greuges ha d’afavorir la presentacié i la tramitacid, per mitjans telematics, de queixes, sol-licituds,
consultes i comunicacions”. (DOGC nim. 7318, de 28 de febrer de 2017)

Mar¢ 2017

Publicats al Butlleti Oficial de I’Estat (BOE)

Real Decreto 231/2017,de 10 de marzo, por el que se regula el establecimiento de un sistema de
reduccion de las cotizaciones por contingencies profesionales a las empresas que hayan disminuido
de manera considerable la siniestralidad laboral. (BOE num. 71, de 24 de marg de 2017)

Publicats al Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya (DOGC)

CORRECCIO D’ERRADES a la Llei 3/2017,del 15 de febrer, del Llibre sisé del Codi civil de Catalunya,
relativa a les obligacions i els contractes, i de modificacié dels Llibres primer, segon, tercer, quart i
cinque (DOGC num. 7314, de 22.2.2017). (DOGC niim. 7329, de 15 de marg de 2017)

CORRECCIO D’ERRADA a la Correccid derrades a la Llei 3/2017,del 15 de febrer, del llibre sisé del
Codi civil de Catalunya, relatiu a les obligacions i els contractes, i de modificacié dels llibres primer,
segon,tercer, quart i cinqué (DOGC num. 7314, de 22.2.2017), publicada al DOGC num. 7329, de
15.3.2017.(DOGC num. 7332, de 20 de mar¢ de 2017)

RESOLUCIO 527/XI del Parlament de Catalunya, de validacié del Decret llei 1/2017,del 14 de
febrer, pel qual es crea i regula el Registre de grups d’interes de Catalunya. (DOGC nim. 7337, de 27
de mar¢ de 2017)

CORRECCIO D’ERRADES a l'Ordre TSF/341/2016, de 30 de novembre, per la qual sestableix el
calendari de festes locals a la Comunitat Autonoma de Catalunya per a l'any 2017 (DOGC num.
7273,de 23.12.2016). (DOGC num. 7340, de 30 de mar¢ de 2017)

LLEI 5/2017,del 28 de marc, de mesures fiscals, administratives, financeres i del sector public

i de creaci¢ i regulacio dels impostos sobre grans establiments comercials, sobre estades en
establiments turistics, sobre elements radiotoxics, sobre begudes ensucrades envasades i sobre
emissions de dioxid de carboni. (DOGC nim. 7340, de 30 de marg de 2017)

Abril 2017

Ajuntament Salou

DOGC el 25-4-2017- sobre les obres de reparacié del paviment de les voreres, de diversos carrers
de Salou incloses en el Projecte P-1252. 1 també documentacié on sespecifica el tram afectat per
les mateixes.

Ajuntament Vilaseca
BOPT, 20 d’abril de 2017, remetem l'anunci de UAjuntament de Vila-seca publicat ahir al BOPT sobre
l'aprovacio de l'adaptacio de lordenanca reguladora del regim de comunicacié previa d'obres.

Publicats al Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya (DOGC)

Decret Llei 2/2017,de 4 d’abril, pel qual es modifica l'entrada en vigor de U'impost sobre begudes
ensucrades envasades i sestableix una regla de determinacio de la tarifa aplicable de l'impost
sobre les estades en establiments turistics. (DOGC num. 7345 de 6 d’abril de 2017)
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Maig 2017

Publicats al Butlleti Oficial de la provincia de Tarragona (BOPT)

RESOLUCIO de 9 de maig de 2017, per la qual es disposa la inscripcid i la publicacié del Conveni
col-lectiu de treball del sector del comerg¢ minorista de productes d’alimentacio, d'ultramarins

i queviures de la provincia de Tarragona per als anys 2016-2018 (codi de conveni num.
43100025012015). (BOPT nim. 96, de 19 de maig de 2017)

RESOLUCIO de 22 de maig de 2017, per la qual es disposa la inscripcié i la publicacié del Conveni
col-lectiu de treball del sector de Cooperatives del Camp, de la provincia de Tarragona, per als anys
2016 - 2018 (codi de conveni num.43000165011994). (BOPT num. 104, de 31 de maig de 2017)

Publicats al Butlleti Oficial de I’Estat (BOE)

Real Decreto-ley 9/2017,de 26 de mayo, por el que se transponen directivas de la Unidén Europea en
los ambitos financiero, mercantil y sanitario,y sobre el desplazamiento de trabajadores. (BOE num.
126,de 27 de maig de 2017)

3.11 Decreto 513/2017,de 22 de mayo, por el que se aprueba el Reglamento de instalaciones de
proteccion contra los incendios. (BOE nim 139, 6606)

Publicats al Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya (DOGC)

LLEI 6/2017,del 9 de maig, de l'impost sobre els actius no productius de les persones juridiques.
(DOGC niim. 7368, de 12 de maig de 2017)

ORDRE TSF/98/2017,de 24 de maig, per la qual es dona publicitat a la relacio de taxes vigents
durant lexercici 2017 que gestionen el Departament de Treball, Afers Socials i Families i el Servei
Public d’'Ocupacio de Catalunya. (DOGC num. 7379, de 29 de maig de 2017)

Juny 2017

Ajuntament Salou

Anuncis de lAdministracié Local,Ajuntament de Salou, Publicats al DOGC els dies 21 i 22 de juny
2017 referents a, laprovacid inicial dels Projecte d'obres simplificat per a la reparacio6 del paviment
asfaltic del carrer Fra Juniper Serra, 2a fase i per a la millora de les instal-lacions denllumenat
public de Salou.

Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya Num. 7395 - 21.6.2017

EDICTE de 14 de juny de 2017, pel qual se sotmet a informacid publica el Projecte de decret pel
qual s’aprova el Reglament de U'impost sobre les estades en establiments turistics.

Dimecres, 21 de juny de 2017 - Numero 119- BOPT-1-2017-05038

Ajuntament de Salou

ANUNCI sobre l'aprovacio defi nitiva de la modifi cacid dels Estatuts del Patronat Municipal de
Turisme de Salou

Publicats al Butlleti Oficial de la provincia de Tarragona (BOPT)

RESOLUCIO de 30 de maig de 2017, per la qual es disposa la inscripcio i la publicaci6 de la
modificacié del text del Conveni col-lectiu de treball del sector de forners, de la provincia de
Tarragona, per als anys 2015 -2017 (codi de conveni nim. 43000375011994). (BOPT num. 110,de 8
de juny de 2017).

RESOLUCIO de 2 de juny de 2017, per la qual es disposa la inscripcié i la publicacié del Conveni
col-lectiu de treball del sector de fruites, verdures i hortalisses del mercat de Reus i Tarragona, de
la provincia de Tarragona, per als anys 2017-2019 (codi de conveni num.43000865011995). (BOPT
num. 113,de 13 de juny de 2017)

RESOLUCIO de 2 de juny de 2017 per la qual es disposa la inscripcié de lAcord de la Comissié
Paritaria de Conveni col-lectiu de treball del sector de Transports de viatgers, de la provincia de
Tarragona, per lany 2017 (codi de conveni nim.43001315011994). (BOPT niim. 113, de 13 de juny
de 2017)
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la inscripcio i la publicacio del Conveni col-lectiu de treball del sector del comer¢ minorista de
productes d'alimentacio, dultramarins i queviures de la provincia de Tarragona per als anys 2016-
2018 (codi de conveni num.43100025012015) (BOP num. 96,del 19 de maig de 2017, insercio amb
ndmero 2017-03949). (BOPT nim. 120, de 22 de juny de 2017)

Resolucio per una rectificacio derrada de la Resolucié de 30 de maig de 2017, per la qual es disposa
la inscripcio i la publicacié de la modificacio del Conveni col-lectiu de treball del sector de forners,
de la provincia de Tarragona, per als anys 2015 -2017 (codi de conveni nim.43000375011994 i BOP
ndm. 110 de 8 de juny de 2017, insercid amb ndmero 2017-04578 ). (BOPT niim. 122 de 26 de juny de
2017)

Publicats al Butlleti Oficial de 'Estat (BOE)

Real Decreto 513/2017,de 22 de mayo, por el que se aprueba el Reglamento de instalaciones de
proteccidn contra incendios. (BOE num. 139, de 12 de juny de 2017)

Ley 2/2017,de 21 de junio,de modificacion de la Ley 1/1996,de 10 de enero, de asistencia juridica
gratuita. (BOE num. 148, de 22 de juny de 2017)

Decreto-ley 2/2017,de 4 de abril, por el que se modifica la entrada en vigor del impuesto sobre
bebidas azucaradas envasadas y se establece una regla de determinacién de la tarifa aplicable del
impuesto sobre las estancias en establecimientos turisticos. (BOE num. 149, de 23 de juny de 2017)

Publicats al Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya (DOGC)

DECRET 73/2017,de 20 de juny, pel qual saprova el Reglament de l'impost sobre begudes ensucrades
envasades. (DOGC nim. 7396, de 22 de juny de 2017)

DECRET 76/2017,de 20 de juny,de modificacié del Decret 427/2011, de 27 de desembre, pel qual
saprova el nou sistema de descomptes d'aplicacio a les autopistes i vies en regim de peatge de
titularitat de la Generalitat de Catalunya i se n'actualitzen les tarifes i peatges. (DOGC num. 7396, de
22 de juny de 2017)

CORRECCIO D’ERRADES a la Llei 5/2017,de 28 de marg, de mesures fiscals, administratives, financeres
i del sector public i de creacio i regulacio dels impostos sobre grans establiments comercials, sobre
estades en establiments turistics, sobre elements radiotoxics, sobre begudes ensucrades envasades

i sobre emissions de dioxid de carboni (DOGC num. 7340, de 30.3.2017). (DOGC num. 7399, de 27 de
juny de 2017)

CORRECCIO D’ERRADES a la Llei 3/2015,de I'11 de marc, de mesures fiscals, financeres i
administratives (DOGC num. 6830, de 13.3.2015). (DOGC nim. 7400, de 28 de juny de 2017)

LLEI 10/2017,del 27 de juny,de les voluntats digitals i de modificacid dels Llibres segon i quart del
Codi civil de Catalunya.). (DOGC num. 7401, de 29 de juny de 2017)

CORRECCIO D’ERRADES a la versio en occita (aranés) de la Llei 9/2014,del 31 de juliol,de la
seguretat industrial dels establiments, les instal-lacions i els productes (DOGC num. 6732, de
21.10.2014). (DOGC num. 7401, de 29 de juny de 2017)

CORRECCIO D’ERRADES a la Llei 9/2014, del 31 de juliol, de la seguretat industrial dels establiments,
les instal-lacions i els productes (DOGC nim. 6679, de 5.8.2014). (DOGC niim. 7401, de 29 de juny de
2017)

ACORD GOV/83/2017,de 27 de juny, pel qual s'aprova el Pla de seguretat viaria a Catalunya per als
anys 2017-2019. (DOGC num. 7401, de 29 de juny de 2017)

Juliol 2017

Publicada al Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya (DOGC)

ORDRE EM(C/155/2017,de 12 de juliol, per la qual s'aprova la refosa dels annexos de la Llei 16/2015,
de 21 de juliol, de simplificacié de l'activitat administrativa de lAdministracié de la Generalitat i dels
governs locals de Catalunya i d'impuls de lactivitat econdmica (DOGC num. 6920, de 24.7.2015),amb
les modificacions de la Llei 5/2017,de 28 de marg, de mesures fiscals, administratives, financeres i del
sector public i de creacio i regulacio dels impostos sobre grans establiments comercials, sobre estades
en establiments turistics, sobre elements radiotoxics, sobre begudes ensucrades envasades i sobre
emissions de dioxid de carboni (DOGC num. 7340, de 30.3.2017). (DOGC niim. 7414, de 18 de juliol de
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2017)

CORRECCIO D’ERRADES a la Llei 5/2017,de 28 de marc, de mesures fiscals, administratives, financeres
i del sector public i de creacio i regulacio dels impostos sobre grans establiments comercials, sobre
estades en establiments turistics, sobre elements radiotoxics, sobre begudes ensucrades envasades

i sobre emissions de dioxid de carboni (DOGC num. 7340, de 30.3.2017). (DOGC nim. 7415,de 19 de
juliol de 2017)

LLEI 14/2017,de 20 de juliol,de la renda garantida de ciutadania. (DOGC num. 7418, de 24 de juliol de
2017)

LLEI 15/2017,de 25 de juliol,de lAgencia de Ciberseguretat de Catalunya. (DOGC num. 7423, de 31 de
juliol de 2017)

17 de juliol de 2017,ndm 137, lanunci de lAdministracié de UEstat publicat aquesta setmana al BOPT
en relacid al cobrament dels rebuts d’lAE

Agost 2017

Ajuntament Salou

Dilluns, 14 d'agost de 2017 - Numero 157-CIE: BOPT-1-2017-06814

Anunci d’iniciar expedient de redaccio i aprovacié duna modifi cacié puntual del POUM i/o aprovacio
de la figura de planejament que correspongui per tal defectuar una nova regulacié de diversos tipus
d’activitats de caracter musical,aixi com de la suspensio de llicéncies i/o régim de comunicacio que
els afecta.

El Ple de lAjuntament de Salou en sessié ordinaria de data 2 d'agost de 2017, va acordar el seguent:
BOPT- 14 d’agost de 2017 Administraci6 Local-2017-06815

Anunci de modifi cacio de l'acord del Ple de lAjuntament de Salou de data 03-05-2017 en relacio a la
nova regulacio dels tendals de les terrasses dels locals del municipi.

Ajuntament Cambrils

Dijous, 17 d'agost de 2017 - Numero 159-BOPT-2017-06849

Ajuntament de Cambrils

El Ple de lAjuntament en sessié de data 25/07/2017,va aprovar inicialment el text de 'Ordenanga de
parada, estacionament i retirada de vehicles.

Publicada al Butlleti Oficial de UEstat (BOE)

Resolucion de 24 de agosto de 2017,de la Subsecretaria, por la que se publica la Resolucion de 25
de julio de 2017, de la Secretaria de Estado para la Sociedad de la Informacién y la Agenda Digital y
de las Secretarias de Estado de Hacienda y de Presupuestos y Gastos, por la que se publica una nueva
version, 3.2.2, del formato de factura electrénica «facturae». (BOE niim. 204, de 25 d’agost de 2017)
Orden HFP/816/2017,de 28 de agosto, por la que se aprueba el modelo 232 de declaracion
informativa de operaciones vinculadas y de operaciones y situaciones relacionadas con paises o
territorios calificados como paraisos fiscales. (BOE num. 208, de 30 d’agost de 2017)

Real Decreto 773/2017,de 28 de julio, por el que se modifican diversos reales decretos en materia de
productos y emisiones industriales. (BOE niim. 209, de 31 d’agost de 2017)

Resolucion de 24 de agosto de 2017,de la Direccidn General de Empleo, por la que se registra 'y
publica el Acuerdo parcial del Convenio colectivo estatal de prensa diaria. (BOE nim. 209, de 31
d’agost de 2017)

Publicada al Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya (DOGC)

CORRECCIO D’ERRADES a la Llei 5/2017,de 28 de marc, de mesures fiscals, administratives, financeres
i del sector public i de creacio i regulacio dels impostos sobre grans establiments comercials, sobre
estades en establiments turistics, sobre elements radiotoxics, sobre begudes ensucrades envasades i
sobre emissions de dioxid de carboni (DOGC nim. 7340, de 30.3.2017). (DOGC num. 7424 d’'1 d'agost
de 2017)

LLEI 16/2017,d’1 d’'agost, del canvi climatic. (DOGC num. 7426 de 3 d'agost de 2017)

LLEI 17/2017,d’1 d’'agost, del Codi tributari de Catalunya i d'aprovacid dels llibres primer, segon i
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tercer, relatius a lAdministracio tributaria de la Generalitat. (DOGC nim. 7426 de 3 d’agost de 2017)
LLEI 18/2017,d’1 d’'agost, de comerc, serveis i fires. (DOGC niim. 7426 de 3 d’agost de 2017)

DECRET LLEI 5/2017,d’1 d'agost, de mesures urgents per a lordenaciod dels serveis de transport de
viatgers en vehicles de fins a nou places. (DOGC niim. 7426 de 3 d’agost de 2017)

CORRECCIO D’ERRADES a la Llei 14/2017,de 20 de juliol, de la renda garantida de ciutadania (DOGC
num. 7418, de 24.7.2017). (DOGC num. 7429 de 8 d’'agost de 2017)

CORRECCIO D’ERRADES al Decret llei 5/2017,d’1 d’agost, de mesures urgents per a lordenacio dels
serveis de transport de viatgers en vehicles de fins a nou places (DOGC num. 7426, de 3.8.2017).
(DOGC niim. 7435,de 17 d’agost de 2017)

Setembre 2017

Publicada al Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya (DOGC)

DECRET 139/2017,de 6 de setembre, de convocatoria del Referendum dAutodeterminacio de
Catalunya. (DOGC num. 7450, de 6 de setembre de 2017)

CORRECCIO D’ERRADES a 'Ordre TSF/341/2016,de 30 de novembre, per la qual sestableix el
calendari de festes locals a la Comunitat Autdonoma de Catalunya per a lany 2017 (DOGC num. 7273,
de 23.12.2016). (DOGC num. 7446,d’'1 de setembre de 2017)

DECRET 140/2017,de 6 de setembre, de normes complementaries per a la realitzacio del Referendum
dAutodeterminacio de Catalunya. (DOGC niim. 7450, de 6 de setembre de 2017)

CORRECCIO D’ERRADES a la Llei 14/2017,del 20 de juliol, de la renda garantida de ciutadania (DOGC
num.7429, de 8.8.2017). (DOGC niim. 7451, de 8 de setembre de 2017)

LLEI 20/2017,del 8 de setembre, de transitorietat juridica i fundacional de la Republica. (DOGC niim.
7451A, de 8 de setembre de 2017)

RESOLUCIO ARP/2187/2017,de 5 de setembre, per la qual es convoquen els ajuts destinats a les
inversions relatives a la transformacié i comercialitzacio d’'aliments (operacio 04.02.01) i les relatives
a la mitigacié del canvi climatic en la transformacié d’aliments (operacié 04.02.02) (ref. BDNS
362360). (DOGC num. 7458, de 20 de setembre de 2017)

DECRET 141/2017,de 19 de setembre, pel qual saprova el Reglament de l'impost sobre les estades en
establiments turistics.(DOGC num. 7459, de 21 de setembre de 2017)

RESOLUCIO VEH/2212/2017,de 18 de setembre, per la qual es determina lestructura i el format

del codi d’identificacio per als establiments i equipaments subjectes a l'impost sobre les estades en
establiments turistics. (DOGC num. 7460, de 22 de setembre de 2017)

Octubre 2017

El codi LEI (Legal Entity Identifier, Identificador dentitat juridica en catala) és un codi que identifica
univocament les entitats legals a nivell mundial.

Llei 6/2017,de 24 doctubre de 2017, de reformes urgents del treball autonom.

Edicte de 17 doctubre de 2017, pel qual se sotmeten a informacié publica tres propostes dordre

per les quals saproven instruccions tecniques complementaries de prevencio i seguretat en materia
d’incendis en establiments, activitats, infraestructures i edificis.

RESOLUCIO TSF/2442/2017,de 18 de setembre, per la qual es disposa la inscripcid i la publicacié del
Conveni col-lectiu de treball del sector doficines i despatxos de Catalunya per als anys 2017 i 2018
(codi de conveni num. 7900037501994). (DOGC niim. 7481, de 25 d’octubre de 2017).

Publicada al Butlleti Oficial de I’Estat (BOE)
Resolucion de 9 de octubre de 2017, de la Direccién General de Empleo, por la que se publica la
relacién de fiestas laborales para el ano 2018. (BOE num. 245,d’11 d'octubre de 2017)

Ley 6/2017,de 24 de octubre, de Reformas Urgentes del Trabajo Auténomo. (BOE nim. 257, de 25
d'octubre de 2017)

Resolucion de 28 de septiembre de 2017, del Servicio Publico de Empleo Estatal, por la que se publica

46

Associacio Hotelera Salou-Cambrils-La Pineda - C/ Joanot Martorell,15 43480 Vilaseca - Tel. 977 385 057
ahotels@costa-daurada.com - www.costadoradahoteles.org



el Catalogo de ocupaciones de dificil cobertura para el cuarto trimestre de 2017. (BOE nim. 259, de
27 d'octubre de 2017)

Resolucion de 27 de octubre de 2017, de la Presidencia del Senado, por la que se publica el Acuerdo
del Pleno del Senado, por el que se aprueban las medidas requeridas por el Gobierno al amparo del
articulo 155 de la Constitucion. (BOE nim. 260, de 27 d’'octubre de 2017)

Novembre de 2017

Publicada al Butlleti Oficial de UEstat (BOE)

Ley 7/2017,de 2 de noviembre, por la que se incorpora al ordenamiento juridico espanol la Directiva
2013/11/UE, del Parlamento Europeo y del Consejo,de 21 de mayo de 2013, relativa a la resolucion
alternativa de litigios en materia de consumo. (BOE nim. 268, de 4 de novembre de 2017)

Desembre 2017

-Convenis col-lectius

Publicats al Butlleti Oficial de l'Estat (BOE)

Resolucién de 27 de noviembre de 2017,de la Direccién General de Empleo, por la que se corrigen errores
en la de 3 de noviembre de 2016, por la que se registra y publica el Convenio colectivo de ambito estatal
para el sector de agencias de viajes (2016-2018). (BOE niim. 302, de 13 de diciembre de 2017)

Publicada al Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya (DOGC)

RESOLUCION TSF/2787/2017,de 3 de noviembre, por la que se dispone la inscripcién y la publicacién del
acuerdo de constitucion de la Comisidn paritaria de formacion del Il Convenio colectivo del ciclo integral
del agua de Cataluna y su reglamento de funcionamento (cddigo de convenio nim.79100125012014).
(DOGC num. 7512, de 7 de desembre de 2017)

Publicada al Butlleti Oficial de I'Estat (BOE)

Resolucion de 1 de diciembre de 2017,de la Secretaria de Estado de Funcién Publica, por la que

se establece, a efectos de cbmputos de plazos, el calendario de dias inhabiles en el ambito de la
Administracion General del Estado para el ano 2018. (BOE niim. 306, de 18 de diciembre de 2017)
Resolucion de 21 de diciembre de 2017,de la Secretaria General del Tesoro y Politica Financiera, por la que
se publica el tipo legal de interés de demora aplicable a las operaciones comerciales durante el primer
semestre natural del ano 2018. (BOE niim. 311, de 23 de diciembre de 2017)

Real Decreto 1077/2017,de 29 de diciembre, por el que se fija el salario minimo interprofesional para
2018.(BOE num. 311, de 23 de diciembre de 2017)

Orden ESS/1309/2017,de 28 de diciembre, por la que se prorroga la vigencia de la Orden ESS/1/2012,de 5
de enero, por la que se regula la gestion colectiva de contrataciones en origen para 2012. (BOE nim. 311,
de 23 de diciembre de 2017)

Orden ESS/1310/2017,de 28 de diciembre, por la que se modifica la Orden de 24 de septiembre de 1970,
por la que se dictan normas para la aplicacion y desarrollo del Régimen Especial de la Seguridad Social de
los Trabajadores por Cuenta Propia o Auténomos. (BOE num. 311, de 23 de diciembre de 2017)

Real Decreto 1079/2017,de 29 de diciembre, sobre revalorizacion de pensiones de Clases Pasivas, de las
pensiones del sistema de la Seguridad Social y de otras prestaciones sociales publicas para el ejercicio
2018.(BOE num. 311, de 23 de diciembre de 2017)

Publicada al Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya (DOGC)

ORDRE TSF/253/2017,de 28 de novembre, per la qual sestableixen les instruccions necessaries per a

la participacio de les persones treballadores en les eleccions al Parlament de Catalunya el dia 21 de
desembre de 2017 (Ordre de 28 de novembre, publicada en el BOE nim. 292,d’1 de desembre). (DOGC
num. 7509,d’1 de desembre de 2017)

ORDRE TSF/260/2017,de 12 de desembre, per la qual sestableix el calendari de festes locals a la
Comunitat Autonoma de Catalunya per a lany 2018 (Ordre de 12 de desembre, publicada al BOE num. 307,
de 19 de desembre). (DOGC num. 7519, de 19 de desembre de 2017)
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Col-laboradors

Oferta Banco Santander
Linia de financiacio IBE (Banc Europeu d’Inversio)

& Santander

Oferta RepsolGas
Preus especials en Gas Licuado Propano per grans consumidors

REPJOL

Informacio sobre les tarifes de AGEDI
Acord entre AGEDI i CEHAT Tarifes 2016 AGEDI+CEHAT

Informacié sobre descomptes de SGAE
Tarifes i descomptes de SGAE

SOCIEDAD
GEMERAL DE

AUTORES ¥

EDITORES
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Informacio d’interes

ENDESA
Informacio sobre descomptes

¥

endesa

Informacié sobre descomptes de
SOLRED

Oferta de FACTORENERGIA
Descomptes en tarifes electriques

@) factorenergia

AT

Informacié sobre descomptes d” ENDESA
Descomptes en tarifes de GAS

¥

endesa
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Acords de col-laboracio

Formacid i Borsa de Treball

&

Ajuntament
de Salau

Conveni Promocid Turistica

Estudis de mercat turistic

LINIVERSITAT
ROVIRA | VIRGIU

Catalunya Turisme Senior

4
MT;LI.:YH Séninr

Ajuntament de Vila-seca
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Memoria
formativa 2017



La formacio ajuda a les empreses a augmentar la seva productivitat i competitivitat, incrementant
les competéncies i qualificacions dels seus treballadors/res que donara valor afegit a 'empresa.

Les vies formatives que t'ofereix la nostra associacio son:

1.- FUNDAE

Les empreses disposen d’'un crédit (ajuda econémica) per fer formacié a través de bonificacions

en les cotitzacions a la Seguretat Social, aquest crédit depén de la plantilla mitja de 'empresa i
l'import de cotitzacio de 'empresa i treballadors en concepte de formacio profesional durant L'any.
L" empresa que cotitza pels seus treballadors a la Seguretat Social en aquest concepte té dret a una
quota per finangar formacié al seus treballadors/res. Les empreses que no utilitzen aquests imports
durant l'any, aquest credit es perd.

L’empresa haura d’abonar per adelantat el cost del curs, que posteriorment es bonificara i
recuperara a través del que paga pels treballadors/res a la Seguretat Social.

La empresa decideix que formacio necessita, com,quan la realitza i l'Associacié Hotelera
l'organitza i realitza tots els tramits com a entitat organitzadora.

Oferim Formacio Bonificada, a la carta, formacid especifica dirigida a treballadors/res en periode
d’ocupacio. Formacio adaptada en numero de participants (minim 6) i lloc d'imparticié a les
necessitats formatives de la vostra empresa.

Des de l'any 2010 L'Associacio Hotelera és entitat organitzadora que coordina, organitza, gestiona i
tramita accions formatives per les empreses.

2- CONFORCAT- Formacio continua

L'oferta formativa per a persones treballadores ocupades ofereix formacié que els requeriments de
productivitat i competitivitat de les empreses, les necessitats d’adaptacio als canvis en el sistema
productiu i les possibilitats de promocio professional i desenvolupament personal de les persones
treballadores, de manera que els capacita per L'exercici de la seva activitat professional a 'empresa.

Els programes de formacié inclouen accions formatives que responen a necessitats de caracter
sectorial i transversal, aixi com les especifiques de les persones treballadores del regim autdnom.
Dintre d"aquests programes formatius podem trobar accions per l'obtencié de certificats de
professionalitat que son formacions per obtenir un document oficial que acredita la competéncia
professional per a desenvolupar una activitat laboral segons les exigencies de la produccio i el
treball, com poden ser “Operador Basic Cuina” i “Recepcio en allotjaments” l'associacié disposa

d” aules homologades pel departament del Servei d’Ocupacié de Catalunya per realitzar aquests
CPestan dirigides a persones en situacion d’atur,

o bé accions formatives especifiques per a cada departament del sector de 'hostaleria i
restauracio, accions relacionades amb secci, restaurant, pisos, recepcio, llenguies estrangeres,
marqueéting digital, pastisseria, tapes i entremesos, operadors piscines, legionel-la, manipulacié
aliments, prevencio riscos,
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3.- FORMACIO AMB ALTRES ENTITATS PUBLIQUES O PRIVADES A TRAVES D’ACORDS DE
COL-LABORACIO

Col.laboracio amb L'’Ajuntament de Salou per a la realitzacié de l'area d’Auxiliar d’hoteleria: cuina
i serveis de restauracié per alumnes que estaven realitzan un PFI d’un total de 1.000 hores, de
les quals 420 hores eren dedicades a l'imparticié de materies relacionades amb ['hostaleria i
restauracio.

Co.laboracié amb Creu Roja Tarragona per a realitzar una accio formativa, dirigida a cambrera de
pisos,de 60 hores amb 15 alumnes, adrecat a Joves de Garantia Juvenil,de 50 hores de durada,amb
un total de 20 alumnes, aquest curs esta adrecat a persones en situacién d’atur, té l'objectiu de
capacitar professionalment a les persones participants.. Es una de les accions previstes al Projecte
“Itineraris Integrals per a persones de dificil insercid”, cofinancat pel Fons Social Europeu i el
Ministeri de Sanitat, Serveis Social i Igualtat, realitzat a l'assemblea de Creu Roja Tarragona durant
el periode 2017.

La segona accié formativa que vam col-laborar va ser 'especialitat de Buffeter/a Pizzer/a, de 60
hores de durada, per a un total de 15 alumnes,també del Projecte de “Formacié per a l'ocupacioé de
Joves de Garantia Juvenil”.

4- SEMIRANARIS, JORNADES | ESDEVENIMENTS AMB COL-LABORACIO D’ENTITATS COM LA FEHT,
PCT, URV,AJUNTAMENT

L'Associacio Hotelera realitza jornades relacionades amb mateéries que afecten al sector de
['hostaleria i turisme , tematiques realcionades amb conveni col-lectiu d"hostaleria, proteccio de
dades de caracter personal, estalvi energeétic, sostenibilitat, marqueting digital turistic,

Participacioé segons via formativa

400
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CURSOS PIMEC Assistents

HORES ASSISTENTS

1 Anglés 60 12
2 Frances 75 14
3 Xinés 60 10
4 Manipulador d’ aliments 10 12
5 Anglés professional per a turisme 90 18
6 Recepcid i atencio al client 180 13
7 Estrategies personals 25 8

8 Cocteleria | 20 14
9 Tapes i entremesos 20 12
10 Cuina japonesa 20 18
11 Sumilleria i maridatge 20 13
12 Cocteleria Il 20 12
13 Ms Word 45 19
14 Ms Excel 30 14

189

15 Operadors de piscines - H10 20 31
16 Legionella - H10 25 7

17 Angles - Ohtels 20 15
18 Operadors de piscines 20 10
19 Legionella 25 11
20 Legionella - renovacio 10 18
21 Manipulador d’aliments - Estival Dorado - 1 6 20
22 Manipulador d’ aliments - Estival Dorado - 2 6 20
23 Manipulador d’aliments - Estival Park- 1 6 20
24 Manipulador d’ aliments - Estival Park - 2 3 20
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HORES ASSISTENTS

25 La calidad es ventas 6 20
26 EL marketing de la felicidad - Meridia 6 14
27 El marketing de la felicidad - Playa Park 6 14
28 El marketing de la felicidad - Miramar 6 14
29 El marketing de la felicidad - Regina 6 14
30 EL marketing de la felicidad - Salou Park Resort | 6 14
31 El marketing de la felicidad - Salou Park Resort |l 6 14
32 La gobernanta / Majordom 24 8

33 Legionel-la 25 3

34 Legionel-la - renovacio 10 5

35 Legionel-la - Best Hotels 25 5

36 Innovacio Hotelera 5 10
37 Innovacio Hotelera 5 10
38 Innovacioé Hotelera 5 10
39 Innovacio Hotelera 5 10

337

CREU ROJA Assistents
40 Cambrera de pisos 50 16
41 Buffeter/a - Pizzer/a 60 11

N
~

PRIVATS
42 Manipulador d’ aliments 3 5

PRIVATS
43 Projecte Abraca’m (16 tallers) 3 129
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Col-laboracio CAR Salou -
PROJECTE ABRACA'M (18 tallers)

14 tallers de RCP i Maniobra de Heimlich

Numero edicions formacié “Abraga'm” 14 sessions ( 8 mati i 6 tarda)
Numero de participants 129 participants
Hotels participants Hotel Salou Park: 7

Hotel Playa Park: 3
Eurosalou: 8

Port aventura :55
Hotel Regina: 4

Hotel Calipso: 6

Hotel Marinada: 14
Hotel H10 cambrils: 2
Hotel Piramide Salou: 2
Hotel Blaumar: 10
Hotel Magnolia: 7
Hotel Boella: 3

Hotel Arena: 1

Hotel Dalias: 3

Hotel Dorada Palace: 4

Relacio d’Hotels i participants
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VISITES HOTELS

Durant el primer trimestre de l'any 2017 s’ han realitzat un total de 55 visites amb els directors

i caps de Recursos Humans dels diferents establiments hotelers per conéixer les possibles
mancancges i necessitats formatives que han detectat en el seus treballadors/res durant els darrers
anys. Hem aprofitat aquestes visites per explicar |’ oferta formativa des de la que es treballa a U
Associacié Hotelera des de fa anys.

Podem confirmar que les visites han estat molt satisfactories i que s’ha aconseguit la col-laboracio
dels establiments, tant en formacié contintia en la qual s’ hi han inscrit treballadors/res a diferents
accions formatives, com en la formacié personalitzada que s’ ha impartit a alguns dels establiments
hotelers.

Cal destacar que des dels hotels ens han traslladat el seu interés, majoritariament, en les segiients
formacions:

- Formacions de caracter obligatori: Legionel-la, Operador de piscines...
- Formacions de costums i cultura anglesa, russa per diferents departaments de |’ hotel
- Formacions de Motivacio i Control de |’ estrés

- Formacions de Primers auxilis i DEA
Material grafic
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Col.laboracions externes

AREA AUXILIAR D'HOTELERIA: CUINA | SERVEIS DE RESTAURACIO

6 d’octubre de 2016 fins el 7 d"abril de 2017
Instal.lacions de la cuina de L'Hotel 4R Playa Park

PRESENTACIO

Aquest curs de formacioé reglada va comencar a impartir-se a Salou l'any 2012 i esta dirigit a joves
que no han obtingut el titol de graduat d’ESO i tenen, almenys, 16 anys. Granados es va mostrar
molt satisfet de linici del curs, que ha compta amb el suport de diferents establiments del municipi,
on duran a terme les posteriors practiques, perqué assegurava que ‘estem molt interessats a sequir
aquesta linia de formacio relacionada amb ['hostaleria i el turisme, ja que pretenem que Salou
pugui oferir als seus joves una formacio adequada a loferta laboral que existeix a la nostra ciutat i
ampliar-la, aixi,amb futurs estudis relacionats en aquests ambits *.

LAssociacié Hotelera Salou-Cambrils-La Pineda ha estat lencarregada dorganitzar la part formativa
dels moduls. Aquests, capaciten als joves per preparar aliments i elaboracions culinaries senzilles,
assistir a la preparacié delaboracions més complexes, i preparar begudes senzilles i menjar rapid,

a més de tenir coneixements d’atencid a sala. La durada dels moduls és d’un curs academic. La
regidora d’Educacio,Julia Gdmez, ha volgut agrair el suport de les empreses privades del municipi,
les quals s’han implicat en el curs i estan ajudant en la formacio6 professional d'aquests joves.

Per la seva banda, el president de lAssociacié Hotelera Salou-Cambrils-La Pineda, Xavier Roig, s’ha
dirigit als joves destacant el valor que té 'aprenentatge dins del sector de la restauracid i la cuina i
també de la la seva “responsabilitat en la creacid de rutines” que “en la seva edat és interessant que
adquireixin”.
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